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AZ ELEKTRONIKUS OKTATAS ES VIZSGAZTATAS
A SZECHENY!I ISTVAN EGYETEMEN
10 EVES A COEDU

I. ABEVEZETES INDOKAI ES KORULMENYEI

A felné6ttképzéses hallgatok létszama az ezredforduldt kdvetben intenziven
ivelt felfelé, azonban a piac felmérése soran lathaté volt, hogy létezik egy fizetéképes
keresleti potencial, melyet mégsem tud kiszolgalni az Széchenyi Istvan Egyetem.
Ennek oka egyértelmlien abban allt, hogy a levelezbs képzéssel jard - adott helyen
és adott idében valé - megjelenés leklizdhetetlen kotottség volt az oktatasban részt

venni kivand, de az orarendi kereteknek megfelelni nem tudé rétegnek.

Az elbrejelzések és a felnbttképzés létszamanak jelentés mértékii emelkedése
miatt nyilvanvaléva valt, hogy teremkapacitassal, hagyomanyos médon oktatva ezt a
tomeget kiszolgalni nem lehet. A felnéttképzéses hallgatdi Iétszamot megbrizni vagy
emelni csak ugy volt lehetséges, ha a kinalattal a kereslet igényeit teljesebb maodon
szolgalja ki az intézmény, a jogszabalyi keretek és a min6ségi szinvonal megbérzése,
emelése mellett. Ez azért is bizonyult nagy kihivasnak, mert a létszam alakitasaval

kapcsolatos elképzelés szemben allt a demografiai adatokkal.

Az intézmény vezetése az elektronikus oktatas engedélyeztetésében,

kidolgozasaban és bevezetésében latta meg a lehetéséget a tovabblépésre.

A projekt inditasahoz sziikséges anyagi feltételeket a meglévdé képzések
bevételei biztositottak. A targyi feltételek az intézmény infrastrukturajaban szinte
telies egészében adottak voltak, az elektronikus keretrendszert (Coedu) az
intézmény téritésmentesen kapta (alkotdja palyazati pénzbél valdsitotta meg, a
Széchenyi Istvan Egyetem vallalkozott a gyakorlati belzemelésére). A személyi
feltételeket a megfelel6 tudassal rendelkez6, szakmai tovabbfejlédésre nyitott,

meglévd szakember (oktatd, adminisztrativ) allomany adta.
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A jogszabalyi keretek adottak voltak (a Fels6oktatasi torvény definialja a
tavoktatas fogalmat, a Magyar Akkreditacios Bizottsag a szikséges engedélyt -

eljarasa soran - megadta).

A Széchenyi Istvan Egyetemen felnéttképzésben tanulok szama
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Tanévek

A dontés megszlletését a fentiekben ismertetett tényez6kén tual marketing
munka, a fizetéképes kereslet igényeinek elemzése alapozta meg. Az Egyetemmel
kapcsolatban all6 nagy cégek: Audi, MAV, Volan, logisztikai kézpontok oktatasi
igényeinek felmérésekor rajzolédott ki, hogy kik és miért rekedtek kivil — a bejutasi
feltételek megfelelésége ellenére — a felnbttképzés kapujan. Az egyszer( és rovid

felmérés ravilagitott sok, hasonlé helyzetben 1évé potencialis fogyaszté gondjara.

Fékezb6 erbk is jelentkeztek. A fogyasztd félelme az uUjszerli képzéssel
kapcsolatban az volt, hogy az orszag egyetlen intézményében sem volt bejaratott
gyakorlata a valésagos tavoktatasnak. A belsd, valtoztatassal szemben allé erék
pedig (oktatdé, adminisztrativ oldalrdl) egyszerllen a valtozassal szembeni

félelemben, vagy a hataskorok féltésében gyokereztek.

2002 - 2003. évben — tehat az egyetemmé valas iddpontjat kovetéen — az
egyetem rektora, az egyetem alapitvanya és kdzhasznu tarsasaga, a Feln6ttképzési
Kbézpont és az Egyetemi Informatikai Kézpont vezetése kereste fel azt az informatikai
céget, amelyik a megfelel§ informatikai keretrendszert tudta biztositani a tényleges

tavoktatas megszervezéséhez.
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Ennek eredményeképpen talalkozott a Mimdza Kft. altal kifejlesztett

keretrendszer — a Coedu — és az egyetemunk.

A tényleges tavoktatas bevezetésére 2004. év 6szén kerult sor, az abban az
évben kezdett kozlekedésmérnoki szakos hallgatokkal. A tavoktatasra alkalmas
tananyagok nem voltak elkészitve a teljes képzési idére. Kezdéskor csak az elsd
évben oktatott tantargyak tanulasi utmutatdi, segédletei, vizsgakérései alltak
rendelkezésre. A felsébb évfolyamokhoz szikséges tanulasi segédletek,
vizsgakérdések az  oktatassal = parhuzamosan  készlltek. az  oktatok
fegyelmezettségét mutatta, hogy egy alkalommal sem fordult elé, hogy a szikséges

tananyagok, tanulasi segédletek ne alltak volna idében a hallgatdk rendelkezésére.

A tantargyakhoz rendelt oktatok — tutorok — felkészitését a Miszaki
Tudomanyi Kar MUszaki Tanarképz6 Tanszék, a Feln6ttképzési Kozpont és az
Egyetemi Informatikai Kézpont oktatoi, munkatarsai végezték. Ugyancsak a Miszaki
Tanarképz6 Tanszék oktatoi koordinaltak és segitették az egyes tantargyakhoz

készul6 tanulasi utmutatok készitését.

A kedvez§ tapasztalatok birtokaban 2005. év 6szén a Gazdasagtudomanyi
Kar vezetése a gazdalkodasi képzés tavoktatasos képzése mellett dontott.
Hasonldan a kozlekedésmérnok képzéshez, a tananyagok kidolgozasa az oktatassal

parhuzamosan tortént.

Az elektronikus oktatas 2006-ban a mlszaki menedzser szakon is elindult.
Szerencsés, hogy e képzés targyainak nagy mennyiségét a kozlekedésmérnoki és
gazdalkodasi képzés is tartalmazza.

A 2006. év mas tekintetben is nagy fordulét jelentett. Attdl az évtdl a
jogszabalyok kizarolag linearis rendszerben engedtek képzéseket inditani. A
hagyomanyos képzések helyett BSc képzések indultak, sok esetben eltérd
tantervvel. Szamos tantargyon mdédositasokat kellett végrehaijtani uj, vagy atdolgozott

tananyaggal.
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A tényleges tavoktatas iranti nagy érdeklédést az bizonyitja a legjobban, hogy
az inditas éveiben a kozlekedésmérnok képzésen haromszorosara duzzadt a
létszam (2004-ben 240 f6 kezdte meg tanulmanyait, mig a korabbi évben 80 f6). Ez a
nagymertékl létszamvaltozas a gazdalkodasi képzésre is jellemz6 (2005-ben 650

elsds iratkozott).

A ,gy6ri modell” fogalom ugyan nem ezzel a valtozasi folyamattal
kapcsolatban sziletett meg, de vehet6 a batorsag e helyen is alkalmazni, annak
okan, hogy komplett e-learning alapu tavoktatasos rendszer hazank mas
felsGoktatasi intézményeiben még nem miikodik. Kezdeményezések, probalkozasok,
vagy részleges oktatasok léteznek ugyan, de olyan diplomat ado képzések, amelyek

teljes egészében elektronikus keretrendszerben folynak, mashol nincsenek.

Talan az is megallapithatd, hogy az egyetem felnéttképzésének kilencvenes
évekbeli néhany szaz, esetleg ezer f6s hallgatéi |étszama az elektronikus oktatas és

vizsgaztatas bevezetésének eredményeképpen novekedett kozel dtezer fére.

A tavoktatasi szakok és a részid6s képzések hallgatdi Iétszama egy meredek

csokkenés utan az elmult években haromezer fével stagnal.

Az elektronikus tananyagok hasznalatanak kiterjesztése a nem tavoktatasi
kurzusokon, majd kés6bb a nappali képzésekben a Coedu leterheltségét kissé

novelte.

A régi célkitlizések helyett most masokat kell alkotni. A f6 célok lehetnek: az
elektronikus rendszer altalanos egyetemi hasznalata, intézmények kozotti
egylttmikodés kbzbs tananyagok elkészitésére és az uj keretrendszer k6zds
hasznalatara, illetve az idegen nyelvi, kilféldi hallgatokat kiszolgalé rendszer

bevezetése.
Il. ACOEDU SZOLGALTATASAI ES ERTEKELESUK

A Coedu szolgaltatasait ismertnek feltételezzik, illetve kétségek esetén a

mikodd rendszeren bemutathatok, megvizsgalhaték. Itt azt a célkitlizést kovetjik,
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hogy a Coedu lényegesebb tulajdonsagait, jellemzéit vazlatosan bemutatjuk, és

ehhez viszonyitva a feltételezett Uj rendszerre vonatkozdan javaslatokat teszunk.

A Coedut ma sokan tartjak tulhaladottnak, pedig nagy értékrél van sz6. Az
érintett egyetemi csoportok és munkatarsak nagy eréfeszitéseket tesznek, hogy az
eredeti fejleszté tavozasa utan a rendszert életben tartsak, és fejlesszék. Szazezres

nagysagrendli vizsga- és oktatasi kurzust bonyolitott le, és archivalt.

Kétségtelen viszont, hogy a technologia-valtas létfontossagu. Mindenképpen
professzionalis fejleszté altal kézben tartott rendszerre van sziikség. Olyan helyzetet
kell teremteni, amelyben az egyetemi informatikus kollégaknak csak a rendszer

lizemeltetésére, az oktatoi-szerkeszt6i munka tamogatasara kell figyelni.

Fontos Iépés kidolgozni a gazdasagos miikédtetés szervezeti és Uzleti
modelljét. Az intézmények egylttmikoédese ugy alakitandé ki, hogy mindenki
meéltanyos modon jaruljon hozza a kéltségekhez és részesliljon a megtakaritasokbdl,

hasznokbdl.

A Coedu hasznalata soran technikai problémak a hallgatoknal nem léptek fel.
A felhasznalénal felmertil6 hardver-szoftver igények nem voltak tdlzottak. Ezt a

tulajdonsagot meg kell érizni.

Az Uj rendszernek technikailag jobbnak, korszeriibbnek kell lennie, de ez csak

hosszas technikai fejlesztési munka elvégzésével lehetséges.
ll. AZ OKTATO COEDU

A hallgatdok és az oktatok a Neptunbdl, a kurzusadatok hozzarendelésével
kerilnek be a Coeduba.

Az adatok atvétele nem automatizalt (nem alkalmas erre a két rendszer), az
import kézi vezérléssel torténik. Kozremikodbk az EIK és az FK — e két egységnél az
attoltés soran az adatok ellen6érzése is megtorténik. Az FK tartalmi ellenérzést
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(megfelelé oktatd), az EIK technikai ellenbérzést végez (csoportok meéret szerinti

darabolasa kb. 50 fére, a kezelhetéség miatt).

A Coeduban végzett hallgatéi tevékenység jol kovethetd, szemléletes egy

hallgatéra vagy hallgatoi csoportra vonatkozoan is.

Statisztikak (hallgatoi teljesitmény, rendszerben toOltott id6, feladatsorok
hibasan megoldott feladatai, eredményes, részeredményes feladatok) szintén jol

hasznalhatok.

A hallgatékkal a kommunikacio olykor nehézkes, ahogyan a férum hasznalata
is. Nagy hianyossaga, hogy az lUzenetek mas, erre alkalmas rendszerekkel nem

kommunikalnak, példaul a Coedu Uzenetrél nem érkezik e-mail értesités.

A Coedu és a Neptun kapcsolata sok vita forrasa. A Neptun most sem oktato
sem szamon kéré feliilettel nem rendelkezik. Sokan érvelnek az automatikus
adatcsere mellett, masok ezt elvetik. A megoldas a kialakitandd keretrendszer

tulajdonsagain mulik.
Tananyagok

A Coedu tananyagainak készitésekor az volt az alapforma, hogy egy
nyomtatott konyv, jegyzet all a hallgatd rendelkezésére. A fejlesztés soran a
tantargyak egy részénél, de csak az egyetemi oktatdk altal irt és a sajat kiaddénal
megjelent anyagoknal, mar nem nyomtatott, hanem elektronikus formaban is a

Coedu tartalmazza a teljes anyagot.

A Coeduba integralt tananyag nagy elénye, hogy mindig az aktualis jelenik
meg a targyfelvételnél (t6bbedszeri targyfelvétel esetén kizardélag igy kovethetd
rugalmasan a valtozas a hallgaté szamara). A hallgatok részére kényelmesebb az
egy rendszerbe foglalt tananyag és gyakorldanyag. Jelenleg javarészt olyan fiatalok
folytatnak tanulmanyokat, aki a nyomtatott (szakmai) irodalommal szemben az
elektronikust preferaljak (Z generacio).
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A tananyagok mindegyike talan soha nem lesz sajat kiadasu, ezért a
nyomtatott anyagokhoz valé hozzaférést konyvtarban, Ugyndki értékesités utjan

mindig biztositani kell.

Az elektronikusan elérhetd nem sajat tananyagok gyakran valtozé helyeken

talalhatok, ezért az elektronikus hivatkozasok sokszor nem idétalldoak.

A szerzbi jogokat nem megsértd, és teljes kérien elektronikus maodon
szolgaltatott tananyag elballitasanak tovabbra is csak egyetlen moédja van: a sajat
kiadasu tananyagok készitése. Fontos, hogy a ,sajat” nem feltétleniil egy intézmény
sajatja. A sokak altal kivanatosnak tartott, sokszor kezdeményezett, de meg nem
valosult egytittmiikbdésre egy szélesebb kbrben hasznalt kbzés keretrendszer talan

megujulo esélyt ad.

A tananyagok keészitésénél a tartalommal kapcsolatban a szokasos kiadoi
rutin tarthatd, kiaddi utasitasok a szerzének, tartalmi lektoralas, technikai ellenérzés,

felhasznalasi szerz6dés, évenkénti elszamolas.

Technikai értelemben a tananyag-készitésnek hatart szab az, hogy a
tanulando részeknek attekinthetbknek, logikusnak kell lenni. Ez gyakorlatilag azt
Jelenti, hogy amit gyakorolni, tanulni kell, azt értelmes, 6sszefliggé médon nyomtatni
is tudni kell. Minden mas elemnek (diak, képek, mozgoképek és mas elemek)

kiegészits szerep jut.

Az elektronikus tananyagok szinte mindegyike statikus. A szerzd szbvege a
technikai szerkesztbhoz kerul, aki a rendszerbe beépiti. A szerzének nincs

modositasra jogositd hozzaférése a Coeduhoz.

Ez a tananyag egyértelmii régzitéese érdekében térténik, és helyes eljaras, de
tulzas, hogy a szerzé a nyilvanvalo hibakat sem tudja kijavitani. Az egyértelmdii
régzités azt jelenti, hogy a kdvetelményeknek megfelel6 anyagok nem valtozhatnak
érdemben egy félév alatt.
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A kialakitandd rendszernek az ilyen beavatkozasokat meg kellene engednie,

természetesen minden modositas dokumentalando.

A tananyagok (modulzaré ellen6rzé kérdések) és a vizsgaanyagok szoros
O0sszefliggésben vannak egymassal, ezért a valtoztatasok is csak ilyen

osszefliggésben torténhetnek.

A kép, mozgokép és mas elemek formatuma meglehetésen nehezen

valaszthaté meg ugy, hogy mindenki olvashassa-lathassa.
Tanulasi utmutatok

A Coedu tanulasi utmutatéinak megirasakor egyértelm(, szigoru
kovetelményrendszer érvényesult, a szerzdk irasait gondosan ellendrizték. A tanulasi
utmutatokra gyakorlatilag nincs panasz, bar a nyomtatott konyvek és a Coedu
tanulasi utmutatdi kozott lehet eltérés. (Nyomtatott tankdnyvek gyakran tartalmaznak

ilyen elemeket.) A hallgaték elmondasa szerint ez nem okoz problémat.

Nem sajat kiadasu konyvekre irt tanulasi utmutatok kapcsan vetédott fel, hogy
oldalszam hivatkozas helyett a tartalmi elemekre valé hivatkozds szerencsésebb

lenne, hiszen az Uj bovitett kiadasu konyveknél lehetetlen a valtozasok lekdvetése.

A kiegészitd, illusztrativ elemek szerepét, az ezzel kapcsolatos tanacsokat is

mindig bele kell foglalni az utmutatoba.

A Coedunal alkalmazott kbvetelményrendszer fenntartand6, az eljaras
tovabbra is kbvetendd.

A tanulasi utmutatok rendszere is tulsagosan statikus. A szerzé szbvege a
technikai szerkeszt6hGz kerll, aki a rendszerbe beépiti A szerzének nincs
modositasra jogositdo hozzaférése a Coeduhoz. Ez az utmutatéd tartalmanak
egyértelmii régzitése érdekében térténik, és az eljaras helyes, de tulzas, hogy a

Szerz6 a nyilvanvalo hibakat sem tudja kijavitani.
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A kialakitandd rendszernek az ilyen beavatkozasokat meg kellene engednie,
természetesen minden modositas dokumentalandd, a valtozasok alkalmaval az

értesites kildése a felhasznaloknak elengedhetetlentil sziikseges.

A félévre meghirdetett targyak tematikajat a Neptun tartalmazza, kételezé
Jelleggel. Ezzel kapcsolatban is felmeriil a Coedu és a Neptun munkamegosztasa,

mert a tananyagnak nyilvan meg kell felelni ennek.
Tudasellen6rzés a szorgalmi idészakban

A tudasellen6rzésnek két modja van a Coeduban. Az dnellenérzd kérdések

gyakorlasra, a modulzaré kérdések pedig az oktatd tajékoztatasara szolgalnak.

Az Onellendrz6 kérdéseket minden hallgaté hasznalja, nagyon népszerlek a

rendszerbe bekapcsoldédott nappali tagozatos hallgatdk korében is.
A modulzaré kérdéseket az oktatok tdbbsége nem hasznalja, nem figyeli.

A szorgalmi id6szaki tudasellen6rzés a tanulasi utmutatd részeként is

felfoghatd. A szerz6 mindenesetre az utmutatéval egyitt késziti és adja at.

A tanulasi dtmutatokhoz hasonloan ez az elem is tulsagosan statikus. A
szerz6 szbvege a technikai szerkeszt6hbz keriil, aki a rendszerbe beépiti. A

szerzbének nincs modositasra jogositd hozzaférése a Coeduhoz.

Az bnellenérzé kérdéseket nem feltétlendil kell régziteni, tjak hozzaadasa, a
hibajavitas és a térlés is megengedheté. Az érdemjegybe valamilyen modon
beszamithatd modulzaré kérdéseket viszont nem szabad valtoztatni, ezt az
egyertelmii rbgzités igénye diktalja, de tulzas, hogy a szerzé a nyilvanvalo hibakat

sem tudja kijavitani.

A kialakitandd rendszernek az ilyen beavatkozasokat meg kellene engednie,

termeészetesen minden modositas dokumentalando.

10
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A modositasi idbintervallumokon el kell gondolkodni (mikor lehet a
tananyaghoz hozzanydulni, talan praktikusan a félév megkezdése el6tt, az oktato
kijelolese utan kellene atnézni, aktualizalni, valamint — szoros kivétellel —
kiilénlegesen slirgés esetekben, hibajavitas szintjén év kbzben is). Sziikséges, hogy
a modositas dokumentalasa mellett figyelmeztetsé lizenetet kapjon minden érintett
felhasznalo (oktato, oktataséert felelbs vezets, hallgato, elektronikus oktatast

koordinalo csoportok).

A félévkézi ZH dolgozatok rendszere teljesen megegyezik a vizsgaztato

rendszer miikodésével.
IV. A VIZSGAZTATO COEDU

A Coedu vizsgaztaté programjaba a hallgatok és az oktatdk a Neptun
vizsgakurzusainak hozzarendelésével kerulnek be. A vizsgakra a Neptunban kell
jelentkezni. Neptunos jelentkezés nélkil nem kaphat a hallgaté a Coeduban

vizsgajogosultsagot, ez megfelel az Egyetem szabalyzatainak.

A Coedu2 rendszer a Coedu oktatd rendszer vizsgaztatd klonja. Adatait
(hallgatdk, oktatdk, vizsgajelentkezések) a Neptunbdl nyeri szintén emberi

kozremikodeéssel. Vizsgaeredmeények visszatoltése sem automatikus.
Vizsgakérdések

A vizsgakérdések elkészitéséhez az oktatok segédleteket, illetve a képzés
soran részletes tajékoztatast kapnak. A Coedu tajékoztatd anyaga ismerteti az

alkalmazhatd formatumokat.

A vizsgakérdéseket a szerz6 adja meg, és ezekbdl a technikai szerkesztd
késziti el a vizsgakérdések adatbankjat. Kozben a vizsgakérdéseket felulvizsgaljak,
hogy megfelelnek-e a tananyag el6irasainak, és a gyakorlé6 kérdésekkel
0sszhangban vannak-e. Az adatbankbdl a szerkeszté az oktatd utasitasainak
megfelel6 moédon (aranyok, egymassal egy kérdéssorban szerepeltethet6 vagy nem

szerepeltethetd kérdések stb.) vizsgakérdés-sorokat készit, ezek egyike (magas
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vizsgajelentkezeési létszam esetén szikséges mennyiségnek megfeleléen tobb is)

szerepel egy idépontra meghirdetett vizsgan.

A modulzaré kérdéseket, vagy azokra szerkezetében, tartalmaban
hasonlitéakat tantargyanként (néhany targy kivételével) feladatbankba rendezi a
szerzb és egy felhasznaldi utasitassal (U.n. recepttel) Iatja el. Az utasitas elvei szerint
minden félév elején tantargyanként 30-30 statikus vizsgasort készll a vizsgaidészaki
szamonkérésre (6 vizsgaalkalom) egy program segitségével, véletlenszeri
valogatassal, emberi beavatkozas nélkul. Ezek ugyan nem egyedi vizsgasorok
hallgatonként, de bdéven felilmulja a tantermi papiros vizsgaztatas adta
lehetéségeket és kiszolgalja a szamonkérési igényeket is. Egy-egy — mar lefutott —

vizsgasor tobbet nem kerul hasznalatba.

A szerz6 akar folyamatosan — a digitalizalast végz6 kollégan keresztl,
kozvetve — bdvitheti, cserélheti a feladatban tartalmat. Igaz, hogy vizsgaidészakra a
mar legeneralt, vizsgaszerverre elkulonitve feltett feladatsorok tartalmat nem lehet
valtoztatni (szlkség esetén ujakat kell generalni). Ez a mlvelet minimalis idéigénnyel

bir egy mar évek 6ta létez6 (bels6é hasznalatra irt) program révén.

A vizsgakérdések rendszere is tulsagosan statikus. A szerz6 szbvege a
technikai szerkeszt6h6z keril, aki a rendszerbe beépiti A szerz6nek nincs

modositasra jogosito hozzaférése a Coeduhoz.

A vizsgakérdéseket nem feltétlendiil kell régziteni, a hibajavitas és a térlés is
megengedhets. Tulzas, hogy a szerz6 a nyilvanvalé hibakat sem tudja kijavitani. Uj

kérdések bevitelenél ugyanakkor ovatosabban kell eljarni.

A kialakitanddé rendszernek az ilyen beavatkozasokat meg kellene engednie,
természetesen minden modositas dokumentalandd, a valtoztatas/beavatkozas
tényérdl figyelmeztetd (izenetet kapjon minden érintett felhasznal6 (oktato, oktatasért

felelés vezetd, elektronikus oktatast koordinalé csoportok).

Az uj rendszer sziikség esetén ugy is kialakithato, hogy minden hallgato

megfeleld algoritmus alapjan eléallitott eqgymastol kiilébnbbzé kérdéssort kap.
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Fellilvizsgalandok az alkalmazhaté vizsgakérdés-formatumok is.

A fejlesztés soran kivanalom, hogy a tantargyankénti feladatbank (egy adoft
idbintervallumban) a szerz6 szamara javitasra, boévitésre rendelkezésre alljon. (Ezt
az intervallumot azonban ugy, mint pl. a Neptunban a targyfelvételt, vagy
kurzuskiirast, kézpontilag kell szabalyozni, ezzel elkeriilhetd, hogy a valtoztatasok

vizsgaidGszakban, vagy érintett felhasznalok értesitése nélkiil térténjenek.)
A vizsga

A vizsgaid6pontok kiirasat minden elektronikus (Coedu) vizsga esetében a
Feln6ttképzeési Kozpont vegzi. A félévenkénti 11.000 vizsga - egy 220 munkahellyel
rendelkezd, vizsgaztatasra alkalmas szamitdégépes egységgel (Egyetemi Konyvtar) -
koordinalasa kizarélag egy szervezetnél torténhet. A vizsgak fellgyeletét szintén a
Felnbttképzési Kézpont munkatarsai latjak el a kezdetek 6ta nagy gyakorlattal,

professzionalis szinten.

Az azonos tantargybdl vizsgazé hallgatok 0sszedolgozasat, masolasat a jol
kidolgozott Ultetési rend akadalyozza meg (t16bb vizsgakurzus vizsgai kerulnek

lebonyolitasra egy teremben, ugyanabban az idépontban).

A  kérdéssorok azonosithatd jeldléssel birnak, visszakeresheték,

nyomtathatok, képernyén megmutathatok.

A hallgat6 a vizsga lezarasakor azonnal megtudja az eredményt, szazalékban

kifejezve.

A vizsgar6l — megfelelve a hatalyos jogszabalyoknak és belsé
szabalyrendszernek — irasbeli dokumentum is készul (minimalis papirfelhasznalassal
A/6 méretli valaszadd lapok formajaban, hallatéi kérésre tovabbi mellékletekkel
bdvithetéen), melyeket a Felnbttképzési Kozpont archival. (A Coedu rendszer 2004-
es bevetetése O0ta mindossze harom alkalommal volt a vizsgak alatt teljes vagy
részleges aramszunet. A valaszado lapok léte jO szolgalatot tett, mert azok adtak

lehetéséget a megirt vizsgak javitasara.)
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A vizsgaeredmények az oktatok szamara a Coedubdl kétféle moddon
nyerheték ki. Az eredeti megoldas szerint egy grafikus, feliratozott abrabdl tudhatéd
meg, hogy a hallgaté mennyi ideig dolgozott, kérdésenként és Osszesitve milyen
eredményt ért el. Néhany éve egyszeriibb megoldas is van, készilt egy Excel
tablazatot készit6 rutin, ez tablazatosan, de persze kevesebb részlettel szolgalva
adja meg az eredményt. Egy-egy hallgatd vizsgajanak részleteit az oktato

megtekintheti.

Az eredeti eredménykozlési megoldason minden részlet kidolgozott. A
képerny6n valé megjelenés megoldasa miatt viszont nehezen attekinthet6. Az Excel
tablazatos megoldas jobban megfelel a lista fogalomnak, az oktaté kdnnyen

hasznalja, archivalja, szamitasok végzésére sokkal alkalmasabb.

Mindkét lehetéségnek megvan a maga elénye, létjogosultsaga. Legnagyobb
gyakorisaggal csak az eredmények attekintésére van sziksége az oktaténak (a
vizsgazé hallgatd is erre koncentral, hiszen a szazalékban kifejezett
vizsgaeredménye és a felkészlltsége szamara elfogadhaté Osszefuggést ad).
Szikséges azonban, hogy akar az oktatdé megtekinthesse, mit hibazott, vagy oldott
meg jol a vizsgazo (esetleg finomitson egy-egy kérdésen a jovében), de a hallgatd
szamara is tanulsagos és ugyanugy szUkséges lehet a szembesités a konkrét

hibakkal és eredményekkel. Sok esetben igényt is tartanak erre a betekintésre.

Az uj rendszer agy is kialakithato, hogy minden hallgaté megfelelé algoritmus
alapjan elballitott, egymastol kilbnb6z6 kérdéssort kapjon. Ez a vizsgak
lebonyolitasat bizonyos szempontbol leegyszerisitené. (A jelenlegitél eltéré

szervezési feladatokat generalna Neptunos vizsgakiiras, koordinalas szempontjabdl.)

A hallgaték szamara az eredmény kézlése megfelel6 mind a szazalékos
eredmény, mind pedig a megtekintheté teljes vizsgafeladat esetében. Az irasos
dokumentacio esetleg elhagyhato, gondosan mérlegelve ennek elényét eés hatranyat

és jogi lehetdségeit.
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Az oktatéi adatkbzles mindenképpen listaszerl is legyen. Az altalaban

sziikséges és a kivételesen tanulmanyozhato tartalom kilén vizsgalando.
Az oktatdi fellilvizsgalat mai rendszere is megtartando.

Hosszas vitak targya, hogy a Coedu eredménytablazata és a Neptun
vizsgalapja kézétt milyen &sszefiiggés legyen. Sokan gondoljak azt, hogy a
Coedunak exportfunkcioval kellene rendelkeznie, és az oktatd a Neptunban csak
Jovahagyna a jegyet. Masok ezt a teljesen gépies megoldast kizarjak. Az uj rendszer

szolgaltatasainak meghatarozasakor ez nehezen eldénthetd kérdeés lesz.
V. A KOMMUNIKALO COEDU

A Coedu intranet jellegii kommunikaciés szolgaltatast nyujt. Csak az oda
belépési kodokkal rendelkezék |éphetnek be, a bent levékkel vehetik fel a

kapcsolatot.
Férum

A forum az oktatok és hallgatok szamara egyarant hasznalhato. A forum ritkan
elénk, a hallgatok altalaban még zartabb levelezélistakat hasznalnak, kizarva az
oktatét. Felvetédik a kérdés azonban, hogy ennek oka lehet-e a rendszer e
szolgaltatasanak nehézkessége a létez6 kényelmesebb (mas rendszerek nyujtotta)

szolgaltatasok mellett.

Forum jellegl elemre az uj rendszerben is szlikség van, de alaposan meg kell

vizsgalni, hogy miként lehet jobban hasznalhatova tenni.

A férumnaél helyes lenne, ha kifelé is adna lizeneteket. Szamitasba johet a
,nem valaszcim” jellegli megoldas, lényeg, hogy az intraneten beliili eseményekre
figyelmeztessék a cimzetteket, érintetteket.
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E-mail Gizenetek

Az elektronikus levelezérendszer hasznalatakor a féorumhoz hasonléan a
belépési kodokkal rendelkez6k vehetik fel egymassal a kapcsolatot. A leggyakoribb

az oktaté-hallgatd kozotti levelezés.

Kommunikacios elemre az uj rendszerben is sziikség van, de alaposan meg
kell vizsgalni, hogy miként lehet jobban hasznalhatova tenni. A rendszer nyilvan
élénkebb lenne, ha kifelé is adna lizeneteket. Eqy opciokent felmeril a ,nem
valaszcim” jellegli megoldas, a lényeg, hogy az intraneten beliili eseményekre

figyelmeztessék a cimzetteket, érintetteket.

A Neptunhoz hasonlé kilsé levelet is kildjén?” valasztast feltétlentil

javasoljuk megoldani.
VI. AZ EREDMENYES COEDU
Elektronikus oktaté- és vizsgaztaté rendszer a nappali képzésben

Harom félév tapasztalatai alapjan allitjuk, hogy a rendszer nappali képzésben

vald alkalmazasa gazdasagos, hatékony és eredményes.

A Coedu elektronikus vizsgaztaté rendszer kiterjesztése a nappali oktatasra
id6ben megel6zte az oktatorendszer alkalmazasat. Az elektronikus vizsgaztatas
alapotletét a papir koltségtakarékossagi indokok keltették életre, amit aztan a
lehetéség felvetése pillanataban még tovabbi indokok erdsitettek meg és helyeztek a

megvalositas fazisaba 2011. tavaszi félévében.

Az elektronikus rendszer nappali tagozaton valé alkalmazasa a magas

szakmai szinvonalu feladatellatason tul szamos gazdasagi elényt ad.

A vizsgaztatas koltsége (papir, fénymasolas, nyomtatas, teremhasznalat,
oktato, teremfelligyel®) csdkkenthetd, gazdasagosan koncentralhato.
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Id6takarékos megoldas, hiszen azonos idében ugyanazzal a szervezéssel
tobb vizsga centralizalhatd egy helyre, novelve a vizsgaztatas hatékonysagat. A
megtakaritott idét az oktatok kutatasra, tananyagok fejlesztésére, oktatasi anyagok

irasara fordithatjak.

A csOkkend hallgatoi 1étszam mellett a Felnéttképzési Kézpont a felszabaduld
energiait olyan feladat ellatasara aldozhatja ebben a munkaban, amelyben mar

hozzaértését bizonyitotta.

A hallgaték szamara az oktatasi szolgaltatasnak ezt a részét magasabb
szinvonalra lehetett emelni (szamitdégép elbtti vizsgazas, jol definialhatd elvek szerint,

azonnali vizsgakiértékelés).

Szinte azonnal felvet6dott a gondolat, hogy a vizsgaztatdé rendszer mellett a
Coeduba integralt oktatorendszert is érdemes — kiegészit6 oktatas és gyakorlasi
feluleteként — megnyitni a nappalis hallgatoknak, ezzel hozzasegitve Oket az

eredményesebb tanulashoz.

A duadlis képzés bevezetése a mérnokképzésben elengedhetetlenné és
ugyanakkor gyakorlatta is tette a katedras oktatas mellett az elektronikus oktatast.
Ennek a képzési formanak a meghonositasa a gazdasz terlileteken a jelen tervei

kozott szerepel.

Az elektronikus és a hagyomanyos oktatasnak e kombinacioja révén egy
hatékonyabb oktatasi, tanitasi forma olthet testet, amelynek a Széchenyi Istvan
egyetem tavoktatasban az elektronikus oktatas kezdeteitél fogva néhany fajsulyos
targy tekintetében — matematika, mechanika, fizika, kdzgazdasagtan — jol mikodé
gyakorlata van). Ez a mdodszer uj utakat nyithat meg az oktatasban — flggetlendl
attél, hogy nappali, levelezés, vagy tavoktatasrol beszélink — a kulonb6zdé technikai
lehet6ségek egyesitésével.

A blended-learning, tér- és id6korlatok nélkul biztositja a tanulé6 szamara az

optimalis ismeretelsajatitast. Olyan oktatasi technolégia, amely valtozatos
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modszerekkel, egyénre szabott formaban teszi hozzaférhetévé, biztositja a tanulok

el6rehaladasi utemének ellenb6rzését, értékelését.

A Széchenyi Istvan Egyetemnek harom teljes szak képzésére kidolgozott
elektronikus tananyagai vannak a tisztan e-learning oktatasra, amelyek a
felnéttképzésben 2004 o6ta mikoédnek, eredményességik kiprobalt. A vegyes
oktatasi formara is vannak létezd és honosithatd példak. Egy ilyen modszer sikerére
nincs azonban altalanos érvénnyel hasznalhatd recept. Az 6sszetevék megfelel6
aranyan, a hozzaadott adalékokon (tananyag, oktatdk, kiegészitdé szolgaltatasi

szinvonal) mulik, hogy létrejon-e belble egy ujabb — intézményinkre jellemzd — érték.
Az elektronikus oktatas és vizsgaztatas eredményessége a nappali tagozaton

Levelezd és tavoktatasos hallgatdk szamara a tananyag elsajatitasahoz és a
vizsgara valo felkészlléshez az elektronikus oktatasi hattér egyedulallé lehetéséget
nyujt, ugyanakkor a digitalis vilaghoz igazodva mar a nappali tagozatos hallgatok
korében is egyre nagyobb igény mutatkozik a rugalmas, egyéb elfoglaltsagokhoz

igazodo oktatasra.

Mindkét tagozat esetében a rendelkezésunkre allé korabban megszerzett
erdemjegyek alakulasanak tendenciai lehetévé teszik, hogy ugyanazon tantargyak
elektronikus €s hagyomanyos rendszerben torténd oktatasanak és vizsgaztatasanak

eredményességét dsszehasonlitsuk.

A teljesség igénye nélkul ragadtunk ki néhany olyan példat, melyekkel a
valtozast jol lehet szemléltetni. Azonos intervallumokban mutatjuk meg az
eredményeket. Félévenként kdzel 30 nappali tagozatos kurzus (tantargy), alkalmas
az eredmények demonstralasara. Itt a legegyszeriibben bemutathatokat és
magyarazhatokat vettlik szamba, mert sok tantargy valtozason ment keresztll (uj
tananyag bevezetése, vagy jelent6s modositasok). Adatelemzésik hosszas

leirasokkal egyutt lenne csak érthetd, e rovid tanulmany kereteit erésen meghaladva.

Nappali tagozaton példaul a Statisztika I. targy oktatasa a 2011/12/1-es, illetve
a 2012/13/1-es szemeszterekben Coedu rendszerben zajlott. Az alabbi diagramon
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lathato tavaszi félévekben a targy vizsgakurzusban indult és oktatasa hagyomanyos
keretek kdzott folyt. A "coedus félévekben” a sikeres vizsgak szama 95%-ot abrazol,
ami a vizsgalt korabbi félévek hagyomanyos oktatasi rendszeréhez képest, mintegy

5%-o0s javulast mutat. Az eredményesség tobb szempont szerint is magyarazhato.

Egyrészt a hallgatbk mar a felkészllés soran megismerkedhetnek a
feladatsorok felépitésével, illetve a szamonkérés madijaval, igy a vizsga soran csak a
tartalmi elemekre kell 6sszpontositaniuk. Masrészt a szabalyok kozé szoritott és a
tudaskodzpontu vizsgarend biztonsagérzetet ad a hallgatéknak, hiszen nem
okozhatnak meglepetést a szamonkérés varatlan mddszerei és nincs lehetéség a
szubjektiv értékelésre. Tovabbi elény, hogy a vizsgaeredmeény kiértékelése
masodpercek toredéke alatt megtorténik, igy az esetleges sikertelen vizsgat
kovetben a felkészulés megszakitas nélkul tovabb folytatodhat, ami a tanulasra

forditott id6beosztas szempontjabdl nem elhanyagolhatoé tényezo.

Statisztika |. képzési eredményesség
nappali tagozaton

97% 95% 959, QLo
100% 90% 89%

90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

M Sikeres vizsga

M Sikertelen vizsga

i Megajanlott jegy

2009/10/2 2010/11/1 2010/11/2 2011/12/1 2011/12/2 2012/13/1

A modern képzési, fejlédési lehetéséget nyujtd elektronikus rendszer
eredményességeéet mutatja a nappali tagozaton szerzett megajanlott jegyek alakulasa.
Vallalati gazdasagtan targybdl a 2011/12/1-es félévben a zarthelyi dolgozatokat papir
alapon, a 2011/12/2-es félévben szamitdégépen oldottdk meg a hallgatdk. A targy

elektronikus szamonkérésének modja 12%-kal tobb megajanlott érdemjegyet
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eredményezett, ami az elektronikus zarthelyi dolgozatok sikerességének koszdnhetd.

A vizsga feladatsoranak szerkezeti elemei és a vizsgaztatdé személyzet nem

valtozott, tehat az eredményeket maga a félévkdzi rendszerhasznalat segitette eld.

Megajanlott jegyek hagyomanyos vs.

coedus zh-val

Vallalati gazdasagtan tantargy

Nappali tagozat

100%

80%

60%

45%

57%

40% -

20% -

0% -

2011/12/1

2011/12/2

4 Megajanlott jegy

M Vizsgajegy
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Nappali és levelezd/tavoktatasos tagozaton a  vizsgaeredmények
O0sszehasonlitasa nem mutat szignifikans 0Osszefliiggést. Ez azzal magyarazhato,
hogy mind a hallgatok céljai, mind pedig id6beosztasuk eltéréen alakul. Mig nappali
tagozaton tobbnyire a lehet6 legjobb eredmény szamit, és annak eléréséhez
megfelel6 id6 all rendelkezésére, addig levelezd/tavoktatasos tagozaton -
munkahelyi és csaladi elfoglaltsagok mellett — az elégséges eredmény is komoly

sikernek konyvelhetd el.

Levelezés érdemjegyek
Elektronikus vizsgak
2012/13/1
Szamwvitel 111
Szamvitel I.
Marketing 1
Termelésmenedzsment m?2
Vallalati gazdasagtan w3
Statisztika Il. w4
Statisztika I.
Makrodkondémia =5
Mikrookondmia
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nappalis érdemjegyek
Elektronikus vizsgak
2012/13/1
Szamvitel ll1.
Szamvitel 1.
Marketing ml
Termelésmenedzsment m2
Villalati gazdasagtan "3
Statisztika Il.
m4
Statisztika I.
Makrodkondmia m5
Mikrookondémia
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Ugyanakkor a tagozatokat kulon-kulon attekintve megallapithatjuk, hogy az
elektronikus oktatas lehet olyan hatékony, mint a tantermi oktatas, hiszen sok
esetben kimutathaté az eredményesség minéségi 6sszetételének javulasa. Ennek
kivalé6 példajat mutatia a Vallalati gazdasagtan targy, melynek oktatdasa és
vizsgaztatasa a 2011/12/2-es félévtél folyik Coedu rendszerben, és ettdl kezdve a
korabbiakhoz képest az elégséges érdemjegyek aranya csdkkent, tobb kbzepes, jo

eés jeles értékelés szuletett.

Vallalati gazdasagtan érdemjegyek megoszlasa
nappali tagozaton
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Az elért eredmények Osszetételének javulasat a Statisztika targy is
alatamasztja, ahol az elégséges érdemjegyek szama szintén csdkkend tendenciat

mutat.

Statisztika |. érdemjegyek megoszlasa
nappali tagozaton
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A fenti kijelentések tovabbi arnyaldsahoz néhany — magaért beszélé —

szamadat 2013 tavaszi félévérol:

— 364 aktiv kurzus sor (1 kurzussor = 1 tantargy vagy annak egy hallgatoi
csoportja)

— 14.738 hallgatéi sor (coedu kurzuson Iévé hallgatoi Iétszam)

— 2.123 f6 hallgaté van a rendszerben, akinek legalabb egy coedus kurzusa van
(Budapest 277, Gy6r 1.846 f6)

— Tutorok szama:29

— Nappalis kurzusok szama 29, melyeknek a létszama 4.265 f6. Félévkozi ZH
létszam (1 vagy 2 db ZH vizsgat irnak) 2.793 f6.

— Kiirt vizsgak szama (ZH és vizsgaid6szakos vizsgak) 30.000

— Varhato effektiv vizsgak szama a korabbi évek szamadatai alapjan 11.000
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Az elektronikus oktatas és vizsgaztatas eredményei nem csak a statisztikai
adatokban ragadhaték meg. Az alabbi kijelentéseket az elektronikus oktatasban

tanuld hallgatoktol és az abban kézrem(ik6dé oktatoktdl gydijtve foglaltuk 6ssze.

A hallgato az egyetemi tanulmanyai melletti elfoglaltsagaival is 0ssze kivanja
hangolni tanulmanyait. Ez mar nem csak a levelez6 és tavoktatasos hallgato
szamara kivanalom. Nappali tagozaton is gyakran dolgoznak tanulmanyaik mellett a
fiatalok, s6t a gyakorlati képzésre nagy hangsulyt fekteté dualis képzés ezt
megkoveteli. A hallgatdk elfoglaltsagahoz kénytelen igazodni. A tér és idédimenzid
korlatait az elektronikus oktatas képes feloldani. Olyan hallgatok, akik az egyetemen
meghirdetett 6rakon nem tudnak részt venni, ezzel a mddszerrel poétolhatjak az
elmulasztott érat, vagy sajat Utemikben készulhetnek. A gyakorlasra a szorgalmi
idészakban — egyénre szabott Utemben és mennyiségben — van lehetéséguk. Az
oktatoval folyamatosan vagy szikség esetén kapcsolatban tudnak lenni az
elektronikus rendszer keretei kozott. A tananyag elsajatitasat onmaguk is
ellenérizhetik az dnellen6rzé feladatokkal. A kurzuson lévé hallgaté tarsaikkal tudnak

kapcsolatot létesiteni és fenntartani.

Az oktaté a tantermi jelenléttél fliggetlentl (vagy azon tul is) folyamatosan
figyelemmel tudja kisérni hallgatoit. Naprakészen ismeri a hallgatoi el6rehaladasat,
latja mely tananyag részekkel kiizdenek, mi okoz szamukra problémat. Kovetheti a
hallgatok egymas kodzotti kommunikaciojat. Segitségukre lehet, beavatkozhat egy-

egy feladatmegoldasba. Mindezek folyamatosan segithetik a tananyagfejlesztést is.

A hallgaté és az oktatdé szamara is rendkivul jelentds, hogy a vizsgak

eredményét szazalékos formaban annak teljesitése utan azonnal megismerheti.

Megallapithat6 tehat, hogy az elektronikus oktatas és vizsgaztatas igazodik a
hallgatd és az oktato jelenkori igényeihez ugyanakkor gazdasagos €s hatékony is. A
keretrendszer és annak tartalmi feltéltése azonban béven ad még a jovére feladatot,
tartogat kihivasokat. Az elmult tiz év minden tapasztaldsaval megmutatta az

elektronikus képzés lehetéségeit, utakat kijelolve a fejlédés szamara.

24



ﬂ! SZECHENYI

ISTVAN

o EGYETEM

FELNOTTKEPZESI KOZPONT

Az elmult évtized eredményeit — a nagy szamok turkében — mutatja meg az

alabbi néhany markans adat.

A e-learning oktatasban indulo szakok felfutasanak id6szakat, a Coedu els6
féléveit mell6zve, a 2006/2007/1 télévtdl halmoztunk adatokat, melyek jol mutatjak e

tevékenység volumenét.

Meg kell jegyezni, hogy a vizsgak szamaban jelentés modosito tényez6 az
id6kdzben megvaltozd jogszabalyi hattér. A szigorubb feltételek a képzési idbre,
maximalis elégtelenek és maximalis vizsgak szamara megfontoltabba teszi a
hallgatokat. Jobban megtervezik a tanulmanyi féléveiket, vizsgaid6szakukat.
Ugyanakkor a vizsgak szervezése soran is medgfigyelhetd a Felnéttképzési
Kézponton beldl egy fejlédési folyamat, mely a lelkes tenni akarastdl a
professzionalis feladatellatasig ivel. A teremkapacitas és az eréforrasok gazdasagos

és hatékony kihasznalasa mara mar nem cél, hanem egyszerl tény.

2006/07/1 - 2012/13/2

Tantargy 522 db
Aktiv kurzus 5.353 db
Tutor 319 f6
Kiirt vizsgak 377.188 db
Tényleges vizsgajelentkezés 172.481 db

Hallgatéi sor (6sszes coedu kurzuson lévd
hallgatéi létszam)
Hallgaté, akinek legalabb egy coedus kurzusa volt 13.272 6

153.190 f6

Az alabbiakban lathaté egy féléves bontas, két szempontot kiemelve, ami

leginkabb fontos.
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Tényleges vizsgajelentkezések szama (f6)
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