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1. Bevezetés

1.1. Tartalmi 6sszefoglalo

Ez a dokumentum az oktatds-mindségiigyi adatokkal és jelentésekkel kapcsolatban sok
részletet tartalmaz. Az elsé fejezet (az 1.7. alfejezetig bezdrolag) dsszefoglalja a legfonto-
sabb tudnivaldkat. Aki nem elbészér foglalkozik a témdval, annak ezt elegendd lehet elol-
vasnia.

A 2. fejezetet f6ként jelmagyardzatokat tartalmaz, igy aki a témdt kordbbrél ismeri, ezt
dtugorhatja és megnézheti a kiildott adat-tdbldzatokat illetve jelentés-sablont. Ha valami-
lyen adatot nem sikertil értelmezni, akkor térjen vissza erre a leirdsra.

2z 2z 2

A 3. fejezet els6sorban azoknak szol, akik felel6sek valamelyik jelentés dsszedllitasdért.
(Tanszékvezetdk, szaktelel6sdk, dékanok vagy dékdnhelyettesek.) Nekik muszdj ezt dtta-
nulmdnyozni, de mdsok is elolvashatjak, ha kivdncsiak a jelentés-irds folyamatara.

A dokumentumban a margon az itt lathato ,A!” jel mutatja azokat a helyeket, ahol az
el6z6 évi tdjékoztato anyaghoz képest Iényeges valtozds van.

Technikai és tartalmi kérdéseivel, észrevételeivel kérjiik forduljon Dr. Horvdth Andras-
hoz (horvatha@sze.hu)

1.2. Legfontosabb tudnivalék, alapelvek

* Az Oktatas-Mindségiigyi Jelentések (OM]) rendszere az egyetem MinGségbiztosi-
tasi Szabdlyzata alapjan miikodik. Ennek részeként a Monitoring és Mindségiigyi
Igazgatosag (MMI) adatokat szolgdltat, ami alapjan a karok, tanszékek és szakvezeté-
sek értékelni tudjak az el6z6 félévet oktatds szempontjabol.

e Az oktatds mindségével rendszeres keretek kozt foglalkozni sajat érdekiink, de a MAB
szamon is kéri ennek megtorténtét. A 2024-ben lezarul MAB akkreditacios eljaras
vizsgalta és igen pozitivnak talalta az OM] rendszert. A rendszer szerkezetét, logika-
jatkivalénak talélta, de a folytonos visszacsatoldsok rendszerének erdsitését (,PDCA-
ciklus”) tartja kivdnatosnak. Ez azt jelenti, hogy a probléma-feltarason és cselekvési
terveken tul nem szabad elfelejtkezni arrél, hogy az egy évvel kordbban megfogalma-
zott beavatkozasok hatékonysdgat ellendrizziik és ezt dokmuntéljuk az OM] jelenté-
sekben.

* Az OM]J-ben vizsgalt mutatok szoros kapcsolatban allnak az ITM indikatoraival,
ezért egyetemiink finanszirozdsa is nagyban fligg a hallgat6i el6rehaladast tiikr6z6
szamoktol.

* Az MMI az adatokat karonként kiildi ki és kari szinten varja el az elkésziilt jelen-
tések feltoltését. A dokumentumok elosztasa, karokon beltili titemezés tervezése a
dékan feladata.

e A kari, teljes jelentés-csomag visszakiildésének (feltoltésének) hatarideje:
2025. november 12.

* Alegfontosabb tennivalok: attekinteni az adatokat, a problémdésnak tling eseteknek
utdnajarni, roviden leirni a vizsgélat eredményét, majd megolddsi javaslatot tenni
és annak hatdsat egy év mulva ellendrizni. (Most pedig az egy évvel ezel6tti akcidok
hatasat kell megnézni.)

* Se rossz hallgato6i visszajelzés, se gyenge tantargyi eredményesség miatt nem szabad
automatikus intézkedést hozni, hanem ellendrizni kell a hallgat6i panaszok illetve a



nagyaranyu hallgatoi sikertelenség okat.

e Minden problémasnak tiin6 esettel foglalkozni kell, de a jelentésbe csak a legfonto-
sabbnak ttind 5-10%-nak kell belekeriilnie.

* A tanszéki, szakszint( és kari jelentésekhez sablont biztositunk, ezeket kell az illeté-
kes vezetOnek kitoltenie a vizsgalatok, kollégakkal torténo konzultacié utan.
Kiemelten fontos, hogy minden kolléga megkapja a ra vonatkoz6 fajlokat és a megfe-
lel6 (4ltaldban tanszéki) szinten érdemben reagalhasson rgjuk.

e Az OM]J adatokkal egylitt karonként kiildjiik ki az el6z6 félévrol késziilt olyan OTHV-
Osszesitéseit, melyekbe betekinteni joga van az egyetemi polgaroknak. A megtekin-
tési lehetdség szervezése kari feladat. Az adatok belsé hédl6zatra feltehetd, publikus
részét az MMI munkatdrsai feltoltik az othv.sze.hu oldalra, igy ezzel nincs kari tenni-
valé.

e Egyetemiinkon 2025-ben jelentds szervezeti atalakulas tortént. Az aktualis OM]J-
ket az aj kari és tanszéki felépités alapjan kell elkésziteni. A személyek, tantargyak
és szakok a 2025. szeptember eleji dllapot alapjan lettek tanszékekhez és karokhoz
rendelve. Ott, ahol jelentds dtalakulds tortént, ez zavart okozhat. A jelentéseket
a most vezetd beosztasban levo kollégaknak kell megirniuk, de ehhez sziikséges
lehet a régi vezet6kkel és oktatékkal kommunikalni. Ekozben kérjiik, fokozottan
tigyeljenek arra, hogy az adatokat a megfelel6 személyek megkaphassdk, de senki
mashoz ne jussanak el.

1.3. Az oktatds-mindségiigyi vizsgalatok célja

Egyetemiink oktatdsi tevékenysége meghaladja azt a bonyolultsagot, amit ,érzésre” at le-
hetne tekinteni. A 9 kar 250-nél tébb képzést gondozott az el6z6 félévben.!, ami 12000-nél
tobb didkot jelent.

Bar az oktatdst végz6 és szervezo kollégdknak van tapasztalata arrél, mik mondjuk egy
szakon a ,buktato targyak”, vagy hogy most jobbak vagy rosszabbak az eredmények, mint
2 évvel ezelott, ezeket muszdj a szamok tiikrében megvizsgdlni. A tapasztalat szerint az
adatok sokszor visszaigazoljdk a megérzéseket, de maskor meglepd tényeket mondanak
el.

Ezért a kikiildott mindségiigyi dokumentumokban szeretnénk adatokkal timogatni a
kari-, szakszintli és tanszéki vezetések valamint az oktat6k munkdjat. Ezek feldolgozasa
egyfajta tiikrot tart mindenki elé, ami természetesen nem adja meg a teljes képet, de segit-
het bizonyos tipust problémadk felismerésében, javitdsdban vagy épp pozitiv visszajelzést
ad az eredményességi vagy a hallgat6i vélemények irdnyabaol.

Nem szabad tehdt pusztdn a szdmokra alapozva automatikus dontéseket hozni, pl. bi-
zonyos eredményességi szint vagy Oktat6i Tevékenység Hallgatdi Véleményezése (OTHV)
visszajelzési atlag alatt elmarasztalni valakit, de rossznak tlin6 mutatdk esetén az illetékes
oktato, targyfelelds, tanszékvezetd, szakfelel0s vagy dékdn iranyitdsdval meg kell vizsgalni
az okokat. Kidertilhet, hogy tényleg a probléma jelentkezésének helyén kell beavatkozni
(pl. kijavitani a jegyzet hibdit) de az is, hogy az okok méshol keresenddk (pl. megvaltozott
egy masik targy tartalma, és ezért érkeznek gyengébb alapokkal a vizsgalt targyra a hallga-
tok) vagy akar az, hogy téves a hallgat6i visszajelzés és a jelzett probléma nem val6s.

Amit mindenképp meg kell tenni, az az, hogy megnézziik a szdmokat, azonositjuk a le-
hetséges problémaékat, és ha val6dinak bizonyulnak, akkor javitasi tervet fogalmazunk meg

'Ebben minden szak benne van, aminek didkja vett fel targyat az el6z4 félévben, igy a régi, kifutéban levék
is. E szam a nappali és levelezo tagozatokat kiilon képzésként szamolja.
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és azt késébb végre is hajtjuk, majd ellendrizziik hatdsat kb. egy év mulva. A , probléma-
sabb” targyak kivdlasztasaban segitséget nytjthat a legnagyobb probléma-indext targyak-
16l sz616 egyetemi és kari lista, de a szakok, tanszékek specialitdsait ismer6k szempontjai
alapjan olyan targyak is bevonhatok a vizsgalatokba, melyek nem szerepelnek e listdk ele-
jén.

Minden megvizsgalt esetrdl késziiljon rovid feljegyzés, amit meg6rziink, mert késébb
hasznos lehet. A jelent6sebb problémékrél (az esetek 5-10%-a) késziiljon egy dsszefogla-
14s, amit a szervezeti struktura eggyel fentebbi szintjére tovabbitunk.

Végiil: ne feledkezziink meg a jo6 teljesitményekrdl sem és ezeket is rogzitsiik a jelenté-
sekben. (Ezekhez természetesen nem kell megoldasi javaslatot mellékelni.)

1.4. A kikiildott dokumentumokban talalhato adatok

Az alabbiakban Osszefoglaljuk, mi taldlhat6 az egyes kikiildott adatfdjlokban. Ez az adat-
tartalom megegyezik az el6z6 félévivel, igy aki azt ismeri, annak csak gyorsan atfutnia ér-
demes a kovetkezoket.

Fontos figyelembe venni, hogy egy-egy adat tobb helyen is szerepelhet a kikiild6tt anya-
gokban. Példaul egy tantargy eredményességi mutatoi benne vannak a szak és a kar szerint
csoportositott fajlokban is. (El6bbi nyilvan a szakfelel6snek, utébbi egy tanszékvezetének
érdekes.)

Mivel az adat-jelentések sokféle bontdsban automatikusan késziiltek, igy tartalmuk egy
része érdektelen, hisz a program nem tudja eldonteni, mi az igazdn fontos. (Nem ér-
demel til sok figyelmet pl. egy kifut6 szak 2 hallgatéjanak pontos jegy-eloszlasa vagy a
testnevelés-kurzusok eredményessége.) Erdemes tehat elészor a képernyén nézegetni az
adatokat és csak a relevans részeket nyomtatni ki vagy kiildeni tovabb azoknak, akiket az
ténylegesen érint.

A legfontosabb tartalmi elemek az aldbbiak:

» Targyak részletes és kivonatos eredményességi adatai. Az aldirdsok és azok megta-
gadasanak szdma, vizsgaeredmények, illetve az ezekbdl szamolhat6 f6 paraméterek:
aldirds-megtagaddsok ardnya, kurzus és vizsgasikertelenségi arany, jegyek atlaga.

e OTHV részletes és kivonatos adatok. A targyakra és az oktatokra vonatkozé kérdé-
sekre beérkezett valaszok dtlaga, darabszdma, illetve a relevansnak tekintett kérdé-
sekre adott valaszok 0sszességének atlaga, valamint a kit6ltések szama.

* Legnagyobb probléma-indexii targyak. A 2021. Oszén bevezetett modszerd
probléma-index alapjan véalogatott targyak.

» Szaklétszam adatok. Hogyan valtozott az elmult években az egyes szakok aktiv hall-
gatoinak, lemorzsolddottjainak, diplomézoéinak és felvettjeinek szama.

e Adminisztrativ teljesitmény-mutaték. FEzek az aldirdsok (vagy megtagaddsok),
vizsgajegy-beirdsok idében val6 megtorténtét mérd szamok.

» OTHV-06sszegzések PDF féjljai. A 2023 tavaszan bevezetett rendszer elemei, melyek-
nek megtekintését a Mindségbiztositasi Szabdlyzat szerint az egyetemi polgaroknak
lehet6vé kell tenni. Emlékeztet6iil a kari kozos konyvarba feltoltjiik az ‘OTHV-atlag-
publikus-leiras.pdf’ fajlt, de e dokumentum PDF véltozatabol kozvetleniil is elérhetd.
[LINK]

Az adatfajlokat karonként tessziik elérhet6vé egy, a kar kddjaval megegyezo6 nevii és a
félév tomor kodjat is tartalmaz6 kényvtarban. (Pl. AHJK-2024252’) Ezen beliil kiilon al-
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Az OTHV-értékelések atlagainak kdzzététele

Horvath Andras, minGségiigyi vezetd
Papatyi Csaba, MMI igazgat6

Tomor 6sszefoglald

® Motivdcié: MAB igény és hallgato6i kérések.

e (él: az OTHV (Oktatasi Tevékenység Hallgatdi Véleményezése) rendszerben azokat az
atlag-eredményeket, melyek magas kitoltottség mellett sziilettek, elérhet6vé tenni az
egyetem polgarai szamara.

e Szabdlyzati hdttér: Mindségbiztositasi Szabalyzat (SZMSZ melléklet) 1. melléklet, 4. pont.

e Kétfajta jelentés:
© Publikus jelentések: elérhet6k az othv.sze.hu cimen, bejelentkezés utdn; nem

tartalmaznak neveket, csak dsszevont atlagokat (nyilvanos adatok). Ezek kdzpontilag fel
lesznek toltve a szerverre, de a karok is megkapjak tajékoztatasul.

o Megtekintésre szolgdlo jelentések: csak a tanszéki titkarsagokon, személyesen
tekinthet6k meg; masolat nem készithetd rdluk; oktatdi nevek mellett atlagokat
tartalmaznak (megtekinthet6 adatok). Ezeket a karok megkapjak fajlban, 6k osztjak le
tanszéki szintre.

* A szdveges vélemények sehol sem jelennek meg.

* Feladat:

o Kari titkarsagok: a megtekintésre szolo jelentések tanszéki szintre vald tovabbkiildése.

o Tanszékek a megtekintésre sz6l6 jelentésekhez valé hozzaférés biztositasa.

Motivacio és cél

A MAB 2021-es Latogato Bizottsaganak jelentése tobb olyan hianyossagot emlitett, melyet a
2024-es id6kozi monitoring folyamat ellendrizni fog. Ezek egyike volt az, hogy az egyetem nem
biztositja az OTHV-ben gy{ijtott adatok nyilvanossagat.

A MAB igényén kiviil a hallgaték is tobbszor megfogalmaztak, hogy mivel nem latjak a
kitoltési Osszesitoket, ezért nem biztosak abban, van-e értelme kitolteni a kérdoiveket. Kozvetett
informaciokhoz ugyan jutnak, mint pl. a kari tanacstag hallgat6i képvisel6k, amikor az Oktatas-
Mindségiigyi Jelentések vannak napirenden, de ez a hallgatdi tomegek szamara nem elérhetd.

A fenti igények mellett figyelembe vettiik azt is, hogy oktatéink személyes adataival ne
lehessen visszaélni, ezért a részletes jelentések nagymeértékben lesziikitett kivonatat tessziik
elérhetévé. A kelléen magas kit6ltési arany is feltétel, hogy statisztikailag nagyon bizonytalan
véleményt ne k6zoljliink senkirdl.

Az el6készités soran megnéztiink mas egyetemeket is, és kideriilt, hogy sok helyen miikodik a
hallgatoi vélemény-atlagokat kozl6 rendszer. Ezek altalaban csak bejelentkezés utan szolgaltatnak
adatokat, és mindeniitt csak dsszesitett értékek vannak kézolve, mind a tantargyra, mind az oktatdra
vonatkozo esetekben.

Célként jeloltiik meg, hogy a hidnyossagokat orvosoljuk, és az egyetem polgarai szamara
elérhet6vé tegyiik az OTHV-rendszerbdl szamitott atlagértékeket.





Szabalyzati hattér

Az OTHV rendszer miikodtetése a Széchenyi Istvan Egyetem Mindségbiztositasi Szabalyzata
alapjan torténik. Ennek 1.sz. mellékletében a 4. pont szabalyozza az adatokhoz tortén6 hozzaférést:

(1) Az OTHV soran 0sszegyljtott adatok kezelése, feldolgozasa, értékelése, nyilvanossagra
hozatala vonatkozasaban az érintett oktaték személyiségi jogait figyelembe kell venni.

(2) Az OTHV részletes eredményeit, beleértve a szoveges értékeléseket is, joga van megismerni
az érintett oktatonak, tanszékvezetGjének, a targyban érintett szakok szakfelelGseinek, a
tanszék és az érintett szakok kari vezet6inek, az MMI munkatarsainak, az Elnoknek, az
Elnokhelyetteseknek és az IT tagjainak.

(3) Az oktatonak jogaban all a réla irt értékelést vagy annak bizonyos részeit valtozas nélkiil
kozzé tenni.

(4) A véleményezési folyamat lezdrulta utdn tanszékenkénti Osszesités késziil azokrol a
targyakrol, ahol a tantdrgyra vonatkozo kitéltések szama legalabb 5 és eléri a kurzust
felvett hallgaték szdmdnak 33%-dt. Ez az 6sszegzés az ilyen kurzusokrol tartalmazza a
hallgatoi létszamot, az OTHV-kitoltések szamat és az egyes kérdésekre adott pontok
egyszeri dtlagdt. Az 6sszegzéseket az egyetem Gsszes polgdrdnak joga van megismerni.

Ennek megfelelGen a részletes kitoltési adatokhoz, a szoveges hallgatoi véleményekhez csak
az érintett oktatok és vezet6ik férnek hozza, de a (4)-es bekezdésben foglalt feltételek teljesiilése
esetén a szamszerl értékelések atlagai egyetemen beliil publikalhatok. Ezt valdsitja meg az a
rendszer, amir6l ez a dokumentum szol.

A jelentések tartalma

A fenti szabalyzat értelmében minden OTHV-6sszegz0 jelentés csak az egyetemi polgarok
szamara érhetd el, tehat nem keriil ki publikus feliiletre, és mindegyik kiemelten tartalmazza az
alabbi szoveget: ,Ez a jelentés a Széchenyi Istvan Egyetem polgarainak szolo tajékoztatas.
Egyetemen kiviili helyre valo publikalasa tilos!”

A személyes adatok kiemelt védelme miatt még bels6 halozaton se tesziink koézzé olyan
jelentéseket, melyek oktatok nevét tartalmazzak, hogy nehezitsiik a személyekre vonatkozo, tehat
kiemelten érzékeny adatok kiilsd helyre val6 tovabbitasat.

Ezért a rendszer minden tanszékrdl minden félévben két jelentést general: az egyik egyetemi
azonositos bejelentkezés utan elérhetd az othv.sze.hu cimrdél (publikus jelentések), a masik csak a
karoknak, azokon keresztiil a tanszékeknek van megkiildve, és az egyetem hallgat6i, valamint
kollégai a tanszékeken kérhetik azok megnézését (megtekintésre szolo jelentések).

A publikus jelentések minden targy esetén két sort tartalmaznak: a targyra vonatkozo és a
targyat oktatd kollégakra vonatkoz6 OTHV-kitoltések osszesitését. Minkét sorban az alabbi adatok
vannak feltiintetve:

e Kérdbivek szama: a targgyal, illetve annak kurzusaival kapcsolatban kikiildott kérd6ivek
szama. A targy sora esetén ez mindig a hallgatoi 1étszam. A kurzusok oktatdinak dsszesitett
sora esetén ez ennél sokkal nagyobb lehet, mert t6bb kurzus és/vagy kurzuson beliil t6bb
oktaté miatt tobb kitoltés érkezhet elvileg.

e Kitdltések szama: a beérkezett kérd6iv-kitoltések szama.

¢ Kitoltés arany: szazalékos kitdltési arany.

¢ (OTHV-étlag: a hallgat6i pontszamok atlaga, amennyiben a kitltések szama legalabb 5 és a
kitoltési arany legalabb 33%.

e Hibahatar: becslés az OTHV-atlag statisztikai bizonytalansagarol.





A megtekintésre sz0lo jelentések a targyakrol ugyanazokat az adatokat tartalmazzak, mint a
publikusak, de az oktatékrdl tobb adatot is kbzolnek:
e Kurzuskdd: a Neptun éltal hasznalt azonosito.

e Tipus: a kurzus tipusa. (Elmélet/Gyakorlat/Labor/...)
e Oktat6: az oktato neve.
® Oktatdi részarany: az adott oktato részaranya a kurzus oktatasaban (1 és 100% kozott).
e Hibahatar: becslés az OTHV-atlag statisztikai bizonytalansagarél.
Tennivalok

A publikus jelentéseket a Monitoring és MinGségiigyi Igazgatésag (MMI) feltdlti az
othv.sze.hu szerverre.

A megtekintésre sz6l6 jelentéseket az MMI kikiildi a karoknak, 6k pedig a tanszékeknek
tovabbitjdk a megfeleld fajlokat. Ez utdn a tanszék feladata, hogy az érdekl6d6 hallgat6inknak és
kollégainknak biztositsa a jelentések megnézését. Célszeriien ezt a tanszéki adminisztrator teheti
meg a titkarsdg fogadasi idejében, de el lehet ett6l térni, ha a hallgaték szdmaéra a tanszék
egyértelmiivé teszi, hol és hogyan tekinthetik meg ezeket az 6sszegzéseket. A technikai részleteket a
tanszékek hatarozzak meg, és gondoskodnak azok kihirdetésérdl, pl. a tanszéki honlapon vagy a
folyoson levo falivjsagon.

A kari titkdrsdgok feladata tehdt a megtekintésre szolé jelentések tanszéki szintre vald
tovabbkiildése, a tanszékeké pedig az azokhoz valé hozzdférés biztositdsa.

Megjegyzések

A tanszékeken fontos tudatositani, hogy az oktatdi neveket tartalmazd fajlokrol nem kérhet6
masolat. A megtekint6 sajat kézzel készithet jegyzetet, de nem kérheti el a dokumentum részét vagy
egészét fajlban se és nyomtatasban se.

A jelentések f& célja a nyilvanossag elvart szintjének biztositdsa. Ez egyrészt MAB-
kovetelmény, masrészt hatarozott jelzés a hallgatok felé, hogy az egyetem oktatoi figyelnek az 6
visszajelzéseikre. Remélhetd, hogy a jelentések elérhetové tétele tovabb noveli a hallgatok
motivaciojat az OTHV-kérdbivek felelds kitoltésének kapcsan, igy a kovetkezd vizsgaid6szakban
még tovabb no a kitoltési arany.

Ezeken tidl a jelentések hasznosak lehetnek az oktatok és vezet6k szamara is, mert tomor
attekintést adnak egy-egy tanszék oktatasi palettajarol. Az adatok olvasasakor azonban nem szabad
elfelejteni, hogy az OTHV-atlagok adott koriilmények kozt sziiletett hallgatéi véleményekbdl
képzett szamok, ezért nem torzitatlanul tiikrozik a targy vagy az oktatdo munkajanak valodi értékét.
Példaul egy nehéz alapoz6 targy és annak oktatéja a koriilményekbdl fakaddan rosszabb
értékeléseket kap, mint egy szakmai valaszthat6 targy esetén, amit csak az adott témahoz kiilonésen
vonzodo hallgatok vettek fel, pedig lehet, hogy mindkét esetben azonos volt az oktatd6 munkajanak
mindsége.
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konyvtarak taldlhatok a tanszékek és szakok szerint. Minden kari mappéban taldlhat6 egy
Kozos-2024252 nevl konyvtdr is, melyben a nem karspecifikus f4jlok vannak. Ezeket is
tegylik elérhet6vé az dsszes tanszék és szakvezetés szadmara.

1.5. Avisszakért jelentések

Az oktatds mindegyik szintjén (kar, szak, tanszék) sziikséges egy-egy Osszefoglal6 jelen-
tés készitése. Ezekhez egy sablon fajlt biztositunk, melynek neve a ,sablon-" bevezetovel
kezdddik. Az egyéb mellékelt adatok, az érintettekkel val6 megbeszélés utdn ezeket kell
kitolteni kari, szak- és tanszéki szinteken is.

A kitoltés utan kérjiik, hogy nevezzék at a fajlt a ,,sablon-" el6tagot ,,KESZ-"-re dtirva.

Az 6sszefoglalé jelentésekhez hattéranyagként tobb olyan f4jlt is mellékeliink, melyek
neve ,0ktMinAdat-" taggal kezd6dik. Ezekben is lehet6ség van megjegyzések tételére,
pl. egy oktat6 a réla sz616 rész mellé odairhatja sajat véleményét. Ezeket nem kell feltétlen
egyetemi szintre visszakiildeni, csak ha valami relevans adat van benniik, mert mondjuk
egy olyan targyrol is van benne adat, szoveges vélemény, oktatdi visszajelzés, amivel je-
lentds probléma volt. Ezeket tehdt az alacsonyabb szinteken hasznélni kell (mondjuk a
tanszékvezetd kikiildi az érintett oktatéknak és 6sszegyjti a visszaérkez6, megjegyzések-
kel ellatott fajlokat), de ezek koziil az egyetemi feliiletre csak azokat kell feltdlteni, amire
az 0sszegz0 jelentés hivatkozik. Az ilyen fajlok esetén is kérjiik, hogy a ,KESZ-" el6taggal a
fajlnévben jelezzék, hogy ez nem az eredetileg kikiildott tdblazat.

A karon beliili egyeztetések utan tehat az alabbi anyagokat kell a kdzponti anyagok kozé
feltolteni:

e Kotelezo jelentések: a ,Kesz_anyagok” nevili konyvtarba.

- Kari jelentés. Ehhez minden kari anyagban vagy egy sablon
,sablon-KariOktMinJel-....docx” néven, ezt kell kitolteni, atnevezni
»KESZ-KariOktMinJel-. ...docx”-ra és ezt masolniide.

- Tanszéki jelentések. Ez tanszékenként 1-1 f4jl. Az elé6zéekhez hasonléan a
»sablon-Tsz0ktMinJel-" kezdetl fjlt kell kitolteni a tanszékvezetOknek, dtne-
vezni ,KESZ-Tsz0ktMinJel-" kezdettire és azt tolteni fel.

- Szak-szintl jelentések. Ez altaldban szakonként 1-1 féjl, de szabad
Osszevonni nagyon hasonlé szakokat egyetlen fijlba.  Ebben az eset-
ben is az ,sablon-SzakOktMinJel-" kezdetii féjlt kell kit6lteni, atnevezni
»KESZ-Szak0ktMinJel-" kezdetlire, majd azt tolteni fel ide.

* Opciondlis jelentések: A ,Kesz_anyagok”-on beliil 1étre kell hozni a Tanszekek
ill. Szakok konyvtarakat és ezen beliil kell a megfelel6 helyre tenni az opcionalis faj-
lokat, szdrmazdsi helyiiknek megfelelGen.

Ezek lehetnek az aldbbiak:

— Problémas targyrol vagy oktatorol sz0lo fajl, mely-
be az  érintett  oktato is irt  megjegyzéseket. (PL
,KESZ-2024252-{KarKdéd}-Tanszek-targyai-{TszKéd}-{TszNév}.docx”)

- Barmilyen egyéb f4jl, amit kari szinten fontosnak tartanak az egyetemi archi-
vumba elkiildeni.



1.6. Hatarido

Egyetemi szint(i hatarid6: 2025. november 12.

Eddig az idépontig kell az el6z6 alfejezetben leirt anyagokat visszakiildeni egyetemi
szintre. A karon beliili munkabeosztést, hatarid6ket a kar dékanja szabja meg.

1.7. Az adatok és jelentések nyilvinossaga

A jelentések nem nyilvdnosak, azaz csak az Egyetem vezetése engedélyével adhatok dt nem
Egyetemi alkalmazottnak.

Egyetemen beliil is kériilhatdrolt, melyik adatot ki ismerheti meg. Legf6képp az OTHV-
visszajelzések oktatékra vonatkozé részei mindsiilnek bizalmas adatnak. Az Egyetem
SZMSZ-ének mellékleteként 2022. tavaszan elfogadott ,Mindségbiztositasi Szabalyzat” és
ennek melléklete: az oktat6i OTHV-adatokat az oktat6 ismerheti meg, valamint az 6 mun-
kahelyi vezet6i, azaz a tanszékvezetd, dékan, rektor, illetve azok, akikre ezt a jogot a dé-
kan vagy a rektor delegdlja (pl. az oktatdsi dékanhelyettes). Az OTHV targyakra vonatkozo
részei kozvetve utalhatnak személyekre is, ezért ezekrdl csak dsszesitett dtlagokat szabad
kozzétenni Egyetemen beliil is.

A megkotések ellenére sok adat szabadon megoszthat6 az Egyetemen beliil. Nem cél-
szerd mindenkinek mindent elkiildeni, amihez elvileg hozzaférhet, mert attekinthetetlen-
né véilndnak az anyagok. Azonban sziikség szerint pl. egy szakfelelds kérhet olyan in-
formaciot egy tanszékvezetotol, ami szamara fontos, de csak a tanszéki jelentésben van
benne, ha nem személyre vonatkoz6 OTHV-adatrél van sz6. Ugyanigy, akar karokon ét-
nyulo adatkérések is lehetségesek, melyek sziikségességét csak az érintettek tudjak fel-
mérni.

2. Az adatszolgaltatds tartalma

Az alabbi fejezetek bemutatjdk a kiilonb6z6 szintekre elkiild6tt adatok formatumat.

2.1. Arészletes eredményességi tablazatok

A targybdl ebben a félévben elért végeredmény:
. 7 z . . Kurzus sikertelen:
ha VIZSgaZOtt' akkor az UtOlSO VIZSgaJegy 12 hallgaté nem fejezte be a félévet sikerrel

e eg ik Ezt 46.2%-a a kurzuslétszamnak.
6 db elégséges vizsga volt,

A kiosztott bejegyzések darabszdma

szama megtagadasok / Vizsgan kapott jegyek mutaték
v v

ha nem vizsgézott, akkor az alairés ténye db len vizsga volt (nem is ment vizsgazni, vagy csak elégtelent kapott)

\

N Megtag. | Alaigva | (1) @/ 3) ) (5) Sikertelefi Atlag

L Eredmény db 0 267 2/ 6y 2 B 2

r Végeredm db | 26 @) """""" (1 D """"""" (1) """"" 5 2 5 2 2 >d2) 4

Mind a 26 didk de egyikiik késébb irt jobbat X L.

\A Targyfelvételek  Alairas- megkapta az aldirast Sikertelensegi
—»
o

L Végeredm % | 100% 0.0%) - {@2.3% - {(3.8%)--...].. 19.2% 7.7% 19.2% 7.7% . W @6.2%

Okt./vez. megjegyzése N T A LY

’_..Vizsga N\ (6.7% 33.3% 133% | 33.3% 13.3% _ (6.7%)

de egyszer sem jott el vizsgazni Vizsga slkertelen:
9y’ J gazni. Aki megprébélkozott a vizsgaval, azoknak

. . o . S %
A VegeredmenyEK %-0s eloszlasa Ez a kurzuslétszam 42.3%-a! 6.7%-a nem ért el elégségest vagy jobbat.

1. dbra. Vizsgéval zar6do targy eredmény-lapja.

Végs6 érdemjegy eloszlads a vizsgazdk korében ¢, ahha"gaté megkapta az alsirst, Elért végss vizsgajegyek tlaga 3.13




Az 1. 4brdn bemutatunk egy tipikus targy eredmény lapjat, ahogy az a kiillénb6z6
adatszolgaltatas-fajlokban megjelenik.

Az eredményt megmutat6 tdblazatok tervezésénél fontos volt, hogy az 6sszes kiosz-
tott értékelést (aldirdst és jegyet) és a végeredményként el6all6 értékelést is megmutassuk.
Ezek darabszamat az elsé két sor tartalmazza. A jegyek esetén tobbnyire kicsi a kiilonbség e
két sor kozt, foleg csak az elégtelenek szamdaban szokott eltérés lenni. A bemutatott példé-
ban az elégtelenek szama eggyel tobb az elsd sorban, mint a masodikban, ami azt jelenti,
hogy két elégtelen lett kiosztva, de az egyik esetben a hallgat6 késébb valamire javitani tu-
dott. Hasonlo kiilonbség van a kettesek szdmaban is, ami azt jelenti, hogy az egyik didk,
aki kapott egy kettest, eljott még egyszer vizsgazni. (Azt nem tudhatjuk, hanyast kapott
masodjara, akdr kaphatott Gjra kettest is.)

Egy sajnalatos médon tipikus jelenség is megfigyelhet6: 11 didk megkapta az alairést,
de egyszer sem jott el vizsgazni. Emiatt ezt a kurzust kés6bb tjra fel kell vennie (ha kotele-
z0 targy volt), azaz a kurzusa végsé soron sikertelen volt, ami bizonyos fajta bukast jelent.
Ugyancsak sikertelen a kurzusa annak az 1 didknak, akinek legutolso vizsgajegye elégte-
len. Mindezeket szdzalékosan a 3. sor mutatja meg: a kurzust felvettek 42.3%-a (11 eset)
azért nem zdarta eredményesen a kurzust, mert el sem ment vizsgazni, 3.8%-a (1 eset) pe-
dig elment vizsgdzni, de a végeredménye elégtelen lett. Lehetne még azért eredménytelen
a kurzus, mert aldirds-megtagadas tortént, de ilyen esete ennél a kurzusnal nem volt.

Az el6z6 bukas-fogalom (,,kurzus sikertelen”) nagyon magasra szokik, ha sok didk, talan
id6beosztasi problémdk miatt, el sem ment vizsgdzni. Ezért érdemes egy masik bukas-
fogalmat bevezetni: a ,vizsga sikertelenségi” ardnyt, amit a 4. sorban lathatunk. Ez csak a
végso vizsgaeredmények kozti elégtelenek ardnyat adja meg, tehat azon hallgatokét, akik
legalabb megprobalkoztak a vizsgdval, mégis megbuktak. Ez ebben a példdban 6.7%.

Az ,Atlag” oszlopban a végsé vizsgajegyek tlaga van, tehat itt ugyanaz jon ki, ha valaki
elsére 6tost kap, mint ha el6tte kétszer elégtelenre vizsgazott volna. A 2. dbrdn sarga ki-
emeldvel megmutattuk, mely paramétereket tekintjiik legfontosabbnak és ezek keriilnek
bele a tanszéki és szak-szintt 6sszefoglalé tablazatokba.

A véltozatossag kedvéért a 2. 4bran egy rendkiviil nagy létszamu kurzus oktatési ered-
ményeit is megmutatjuk.

N Megtag. | Aldirva (1) (2) (3) (4) (5) Sikertelen Atlag
Eredmény db 28 578 438 125 52 31 12
Végeredm db 606 28 137 223 124 51 31 12 388
Végeredm % 100% 4.6% 22.6% 36.8% 20.5% 8.4% 5.1% 2.0% 64.0%
Vizsga 50.6% 28.1% 11.6% 7.0% 2.7% 50.6% 1.83
Okt./vez. megjegyzése

2. abra. Igen nagy létszamu, vizsgédval zar6do targy eredmény-lapja.

Lathato, hogy a 606 hallgatobol csak 28 (4.6%) nem kapott alairdst, de 137 didk (22.6%)
megszerzett aldirdssal nem ment el egyszer sem vizsgazni. A vizsgédval probalkozok kb. fele,
azaz 223 vizsgdz6 (ami a kurzus-1étszam 36.8%-a) tobbedszeri kisérletre sem ért el elégte-
lennél jobbat. Igy jon 6ssze a 64.0%-o0s kurzus-sikertelenségi arany: 4.6+22.6+36.8=64.0.
Mindez a vizsgazok koérében 50.6%-0s sikertelenséget jelent, ami azt tiikr6zi, hogy ez egy
»buktaté targy”. Ezzel szemben a fenti, 1. dbran levd példa vizsga-sikertelenségi aranya
igen alacsony (6.7%), mik6ézben a kurzus-sikertelenségi ardny még mindig elég magas
(46.2%). Azt sejthetjiik ebbdl, hogy az 1. dbran mutatott esetben taktikai okokbdl nem
is probélkoztak a vizsgédval sokan, igy taldn a motivacié volt gyenge (nem épiil semmi a
targyra), mig a masik esetben erdsen probdlkoztak a didkok, de a vizsga sokak szamara
nehéznek bizonyult.



Mindez nem jelenti 6nmagédban, hogy a 2. dbran egy til nehéz, a masikon egy tul
konnyt targyrél lenne sz6. Ilyen dontés csak a targy tartalménak, a rendelkezésre all6 ok-
tatdsi anyagoknak megismerése €és a targyfeleldssel valé konzultacié utdn hozhaté.

Olyan kurzusok, melyeknél a cél csak az aldirds megszerzése, sokkal egyszertibb tabla-
zattal vannak jellemezve. A ,Beszdamol6: 3 fokozati” tipustak pedig a fentihez igen ha-
sonléval, csak a ,Nem felelt meg” az ,(1)” oszlopban, a ,Megfelelt” a ,(3)”-as jegynél, a
»Kival6an megfelelt” pedig ,(5)”-6sként szerepel.

2.2. Arészletes OTHV tablazatok

Az OTHV tantargyra és oktatéra vonatkoz6 részében is a szokdsos 1-5 skdlan torténik a
pontozas, tehét 1 a legrosszabb, 5 a legjobb értékelés.

Targy OTHV adatok
(Az egész targyrdl alkotott véleményt jellemzik.)

e K1:Mennyire alapos tajékoztatast kapott a félév elején a targyrol és kovetelményeirdl?

K2: A kontaktdrak (el6adédsok, gyakorlatok, csoportos konzultacidk) mekkora segitséget adtak a tananyag elsajatitdsahoz?

K3: Mennyire kielégit6 a targy tanuldsahoz hozzaférhet6 anyagok (tankonyv, jegyzet, segédlet stb.) mennyisége és mindsége?

K4: Megitélése szerint a targy kredit-értéke és a raforditand6 idé megfelelt-e egymdsnak? (1 kredit = 30 éra tanulds a félév soran)
K5: Megitélése szerint a targy altal adott ismeretek hogyan kapcsolddnak szakjdnak céljaihoz?

N_hallg N_valasz K1. K2. K3. K4. K5. Atlag | Oktaté/vezetd megjegyzése
255 47 (18.5%) 458 | 406 | 419 404 | 417

3. dbra. Egy nagy létszamu targy OTHV-tablazata

Oktatoi OTHV adatok

e KI1:Hogyan jellemezné az oktato 6ratartasi fegyelmét? (El6adas, gyakorlat, csoportos konzultacié.)

K2: Mennyire talalta érthetének az oktaté magyarazatait a kontaktorakon?

K3: On szerint torekedett-e az oktatd arra, hogy a targyat érdekessé tegye és megmutassa tagabb osszefiiggéseit?

K4: Mennyire készségesen valaszolt az oktatd a hallgatoktol érkezé kérdésekre? (Kontaktdrakon és személyes vagy elektronikus konzultacickon.)

K5: Milyen mértékben tartotta magat az oktaté a meghirdetett kovetelményekhez? (Alacsony pont esetén kérjiik, irja le a problémat a kovetkez6 kérdésnél.)

N_hallg N_valasz K1. K2. K3. K4. K5. Atlag | Oktaté/vezetd megjegyzése
255 57 (22.5%) 457 | 431 450 | 473 | 470 | 456

4. abra. A 3. dbrdhoz tartozo targy egyik oktat6janak OTHV-tabléazata.

A 3. és 4. abrék egy targy és annak egyik oktatéjdnak OTHV-adatait tartalmazzak. Ezek
sokkal egyszertibbek, mint a tantargyi eredmény-tablazatok, hisz az egyes kérdésekre 1-5
kozti pontokat adnak a didkok. Lathatéan nagyjabol elégedettek mind a targgyal, mind az
oktatoval. 4-es alatti dtlag csak a targyra vonatkoz6 4. kérdésre jott ki, azaz a hallgat6k kicsit
soknak taldljak a tananyagot. Az oktato viszont 4,31-es pontot kapott a legalacsonyabbra
értékelt szempontjara is, azaz lényegében teljesen elégedettek vele a pontozast végzd hall-
gatok. Ezt visszatiikrozik a szoveges hallgatoi visszajelzések is, melyeket itt nem mutatunk
be, de a megfeleld fajlokban tabldzatosan szerepelnek.

Az OTHV-kiértékelések kapcsan néhany fontos megjegyzést kell tenni:

A kiértékelésben mindentitt egyszer( atlagokat szamolunk. Ez sok szempontbdl ki-
fogasolhato, hisz pl. egyetlen ,,bosszt pontoz4” ardnytalanul lehtizza az atlagot. Az
ilyen torzitasok kikertilésére sokféle statisztikai modszer létezik, csakhogy ezek alkal-
mazdsanak nincs sok értelme 4-5 adat esetén. Amig nem emelkedik lényegesen a
kitoltési ardny, az egyszert atlagnédl nem lehet jobbat mondani.



» Az alacsony kit6ltési ardny miatt a visszajelzések bizonytalan pontossaguak. Irany-
mutatéak lehetnek, de a végkovetkeztetés elott vizsgalat sziikséges.

* A vélaszok szdma (N_valasz, 2. oszlop) egy atlagos érték, mert viszonylag gyakran
megtorténik, hogy a hallgaté nem végig tolti ki a kérdéslistat. Ilyenkor a kitoltott kér-
dések szdmadval ardnyos tort értéket vesziink eredménynek, de az ilyen értékek atla-
gat egészre kerekitjiik.

* Mivel a kitolt6 hallgatér6l nem tudhatunk semmit, ezért a tantargyi OTHV-kitoltések
szdma mindig az 6sszes, a targyat tanul6 szakra vonatkozik. Igy az olyan esetekben,
amikor egy targyat sok szak egyszerre tanul, el6fordulhat, hogy egy szakra jellemzd
eredmény-tablazatban a hallgatok szama kisebb, mint az OTHV-kit6ltések szdma. Ez
furcsa, félreérthetd, de nincs adatunk a pontositdsra. Ez a torzitds nem jelentkezik
a tanszékek esetén, ahol a tantargyi eredmény-tablazatok és az OTHV-tdblazatok az
0sszes, targyat felvett hallgatéra vonatkoznak.

2.3. Alegfontosabb eredményességi és OTHV-mutat6k

Az attekinthetdség kedvéért a tantargyi eredményességi adatokbdl 5, az OTHV-lapokbdl 2
fontos paramétert emeltiink ki, melyeket a fenti 4brdkon sarga héttérrel jeloltiink. E pa-
raméterek tanszékenként és szakonként is egy-egy nagy 6sszefoglal6 tablazatban vannak
felhaszndlva, hogy a tanszékvezetd vagy szakfelelds kollégak gyors attekintés kapjanak. E
tablazatok utols6 oszlopa eredetileg iires, de a vezet6 itt tudja jelezni maganak és a vizsga-
latba bevont kollégdinak, hogy mely eseteket tartja kivizsgélasra érdemesnek.

Targy név Targy kod N_hall | Aldiras | Kurzus | Vizsga | Jegy OTHV | OTHV | Vizsgal
g megta | sikerte | sikerte | atlag kitolt | atlag ni
8. % len% | len% kell?
AAAAAKEt hallgato nagyon elégedetlen, pedig jok az eredmények!| GKNB_ 8 0.0 0.0 0.0 . 2 2,62) +
BBBBBB NGB_ 5 0.0 0.0 4.50
CCCCCC GKNB_ 24 0.0 29.2 L( 3.58 3 4.83
AAAAA NGB_ 21 0.0 5.9 1 5.00
BBBBBB Régi tanterv, kis Iétszam, nagy bukasarany! LGB_ 8 0.0 87.5 50.0 2.50 ) +
CCCCccC Régi tanterv, kis létszam, nagy bukasarany! NGB_ 5 100.0 ) 1 +
AAAAA Régi tanterv, kdzepes létszam, nagy bukasarany! | LGB_ 25 0.0 84.0 55.6 1.67 )| 1 5.00 +
BBBBBB Régi tanterv, kozepes létszam, nagy bukasarany! | NGB_ 20 0.0 55.0 10.0 240 )| 2 +
CCcCcccC Uj tanterv, kzepes létszam, nagy bukésarany! GKLB_ 11 0.0 72.7 0.0 4.00 ) 1 +
AAAAA LGM_ 1 0.0 100.0
BBBBBB GKLB_ 17 0.0 0.0 2.31 2 5.00
CCCcccec Sikeresnek tiiné targy! | GKNB_ 63 0.0 23 451
BBBBBB Uj tanterv, nagy létszam, nagy bukasarany! | GKLB_ 792 0.0 76.4 485 1.76 ) 6 3 +
ccceee Uj tanterv, nagy létszém, nagy bukésarany! | GKNB_ 242 [525 [719 2.36 )| 52 +

5. dbra. Egy sok problémaét tartalmazoé tanszéki 6sszefoglald tabldzat részlete. (A targyne-
veket és -kodokat toroltuk.)

Az 5. dbra egy olyan tanszéki 6sszefoglal6 tablazat részletet mutat, ahol az atlagnél ma-
gasabb a problémasnak tiné estek szama. Ilyenkor a vezetd kotelessége mindegyik, prob-
lémasnak tin6 esetnek utananéznie, ami a részletes adatok megnézésével kezd6dhet és az
oktatok, targyfelel6sokkel val6é konzultacidval folytatédhat. Errdl a megfelel6 tantargyi és
OTHV-lapok ,Oktaté / vezetd megjegyzése” rovatdban lehet feljegyzéseket késziteni, de a
tanszéki jelentésbe csak a legfontosabbnak tartott eseteknek kell bekeriilnie. (Ez nem azt
jelenti, hogy a tobbivel nem kell foglalkozni, csak azt, hogy f6kuszélni kell a legnagyobb
problémaékra.)

Hasonl6 6sszefoglal6 tablazatok szak- és kari szinten is késziilnek.



2.4. Szinkédok

A tablazatok attekinthet6ségét novelendo, a fontosabb paramétereket szinkéddal irjuk ki,
ahol a szokdsoknak megfelelGen a piros szin a ,veszély” jele, a zold pedig a ,rendben van”-
é. Az alkalmazott szinezést lathatjuk a 6. abran.

Sikertelenségi aranyok: 0.0% 10.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0% 90.0% 100.0%

Jegy-atlagok: 0.00 050 100 150 200 250 400 450 5.00

6. dbra. A sikertelenségi aranyok és jegy-atlagok (OTHV-atlagok) esetén alkalmazott szin-
kédok.

Természetesen ez a szinkodolds kissé 6nkényes, fix hatar értékeket tartalmaz: 50% vagy
nagyobb sikertelenségi ardny illetve 3.0-s jegy-atlag alatt hasznéljuk a legveszélyesebb,
élénk piros szint, ami fokozatosan megy at az idedlisnak tekintett 0% illetve 5.0-s atlagok
esetére.

Azt tudjuk, hogy egyes karjaink bukdsaranyai, jegy-atlagai jelentésen eltérnek. Ezért
felvetédhet a kar- vagy tanszékfiiggo szinezés otlete. Ezt elvetettiik, mert akkor mindig ész-
ben kellene tartani, melyik kar szakjanak vagy tanszékének anyagat nézziik, illetve hogyan
kezeljiik, ha karok kozti dtoktatés folyik. A karok, szakok eltéré karaktere abban nyilvanul
meg, hogy lesz olyan szervezeti egység, ahol a narancssarga szin is jelzés-értékii a sok zold
szam kozt, méshol (mint a fenti példaban) csak az élénk pirosak jelentenek kirivoan rossz
értéket.

2.5. Alegnagyobb probléma-indexi targyak

e Féjlnév: Problema_indikator_modszertan.pdf.

2021. 6szén vezettiink be egy mdodszert, mellyel a targyakat egy ,probléma-index”-
szel jellemezziik, ami akkor nagy, ha a targy sok hallgaténak nagy mértékben csok-
kenti a sikerességét. Ez a targy hallgat6-1étszamanak, sikertelenségi ardnyanak,
targyrol van-e sz6. Ez a PDF f4jl tartalmazza a részletes moédszertani leirast, a hosszi
tava trendeket és néhany 4ltalanos gondolatot.

A probléma-index leginkabb arra érzékeny, ha sok hallgat6t érint hatrdnyosan egy
targy helyzete. Egy kis 1étszam1 szak esetén ezért ez nem tud igazan nagy értéket fel-
venni. Ezért nem csak a nagy probléma-indexek jelenthetnek megvizsgalando esetet.

Altaldban az mondhat6, hogy 6-nél nagyobb probléma-index mindenképp vizsga-
lando esetet jelent, mig 1 alatti érték elhanyagolhat6 veszélyességre utal.

e F4jlnév: report-legproblemasabb-SZE-2024252.x1sx

Az egyetemi szinten félévenként a 100 legnagyobb probléma-indexti targy a
2019/20/2-es félévtdl kezdve. Az egyes félévek lapjain beliil a karok nevét tartalmazé
oszlop egy sz(ir6, tehat a fejlécre kattintva kivélaszthat6, hogy csak bizonyos kar vagy
karok adatait mutassa.

e F4jlnév: report-legproblemasabb-{KarKdéd}.x1lsx.

Az KarKéd kar legproblémadsabb targyai félévenként. Legfeljebb 100 targy, a 0 felet-
ti probléma-indikatorokkal. Ebbe mar gyakorlatilag problémamentes targyak (2-es
probléma-indikator alatt) is beleesnek, de néha érdekes lehet e listat vizsgalni.
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2.6. A szak létszam adatok fajlja

Féjlnév: Szak_letszam_adatok-2024252.x1sx

Ezek az adatok egy aktiv Excel munkafiizetben vannak megadva. A legordiild listakat
tartalmazo celldk segitségével tetszileges szak adatai lekérhet6k az utébbi par félévre, be-
leértve a 2020/21/2-eset.

Itt megtalalhat6 az adott félévben , bentlevd” (aktiv vagy passziv) hallgatok szama, az Gj
belépok (felvettek), lemorzsolédottak (sikerteleniil tdvozok) és az abszolutériumot elérék
szama.

A tanév természetébdl adédbéan csak az azonos paritasu félévek dsszehasonlitdsdnak
van értelme, hisz pl. a 2. félév végén elérendd 30 kredites hatdr a tavaszi szemeszter végén
eredményez sok lemorzsolédast, illetve felvenni a nappali BSc szakokra csak az ¢szi félév-
ben szoktunk. Ezekbdl az adatokbol jol felmérhetd, hogy az elmilt években hogyan alakult
egy szak létszama. Ezek a szak szint( és kari jelentések fontos inputjai, hisz (ha nem egy
kifuto, régi szakrél van sz6) nem egészséges az erds csokkenés vagy nagy lemorzsol6dasi
arany, ezért ilyenkor kiillonésen utdna kell nézni az okoknak.

2.7. Az oktatasi adminisztracios teljesitmény-mutatok

Féjlnév: Oktat_admin_telj_mutato_2024252.x1sx

Az aldiras- és vizsgajegy-bejegyzések és a tematika feltoltések id6ben val6 megtortén-
térdl tobb éve kiildiink adatokat a karoknak. A megadott f4jl egy egy olyan Excel munkafii-
zet, melyben legordiilé6 meniik segitségével konnyti akar személyre lebontva, akar tanszéki
szinten 0sszesitve lekérni az adminisztraciés hataridok tartasat jellemz6 paramétereket.

Bar nem az adminisztrativ fegyelem a legfontosabb jellemzdje egy oktaténak vagy tan-
széknek, de nem elhanyagolhat6é a szerepe, mert pl. a rendszeresen késén beirt jegyek
feleslegesen novelhetik a lemorzsol6dast, hisz csokkentik annak esélyét, hogy a hallgato
tudjon poétvizsgara jelentkezni. Itt is igaz a tobbszor leirt elv: a problémads eseteket el6bb ki
kell vizsgélni és csak utdna szabad bérkit is elmarasztalni, hisz pl. késdn beirt vizsgajegyek
mogott dllhat tal nagy oktatasi terhelés is.

2.8. Fijlnevek

A f4jlnevekben keriiltiik az ékezetes és specidlis karakterek hasznélatat, mert pl. hdl6zatra
feltoltéskor vagy emailben val6 kiildéskor gondot okozhatnak.

Az adatokat tartalmazo féjlok nevei a kovetkezok. (A ‘{...}" részek a megfelel6 szoveggel
helyettesitenddk, pl. ‘{Karkéd} az adott kar kédja.)

Ko6z06s fajlok, minden szinten érdekesek lehetnek:

e Szak létszam adatok:
Szak_letszam_adatok-2024252.x1sx>

* Oktatasi adminisztracios teljesitmény-mutatok:
Oktat_admin_telj_mutato-2024252.x1sx

e Legnagyobb probléma-indext targyak, egyetemi 6sszesités:
report-legproblemasabb-SZE-2024252.x1sx

2 Aktiv Excel munkafiizet, melyben szlirésekkel kérhetdk le a vizsgalt szervezeti egység adatai.
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Kari szintt fajlok:

Kari jelentés sablonja:
sablon-KariOktMinJel-2024252-{KarNév}.docx

(Ezt kell a kari vezetésnek kitoltenie, alapozva a tanszéki és szakszint( jelentésekre. A
kitoltott valtozat nevébdl a 'sablon-’ eldtag torlendd, hisz ez méar a kész jelentés.)

Egy kar szakjainak f6 paraméterei:
OktMinAdat-2024252-{KarKod}-Kar-szakjai-{KarNév}.docx

Egy kar tanszékeinek f6 paraméterei:
OktMinAdat-2024252-{KarKdéd}-Kar-tanszekei-{KarNév}.docx
Legnagyobb probléma-indext targyak, kari 6sszesités:
report-legproblemasabb-{KarKod}.x1lsx

Csak megtekintésre szolgalo OTHV-0sszesitések:
{KarK6d}-0THV-megtekintesre-2024252 konyvtar

Ebben minden tanszékhez 1-1 f4jl tartozik. Azért nem osztjuk le ezeket a tanszé-
kek kdonyvtaraiba, mert kari dontés alapjdn néhol a kari szinten teszik lehet6vé ezek
megnézését az egyetem polgdrai szamara. Ha egy kari vezetés tigy dont, hogy tanszé-
kenként biztositja a megtekintést, akkor az egyes fajlokat el kell juttatni a megfelel6
tanszékeknek.

Tanszéki szintt fjlok:

Tanszéki jelentés sablonja:
sablon-Tsz0ktMinJel-2024252-{KarKod}-{TszKéd}-{TszNév}.docx

(Ezt kell a tanszékvezetonek kitoltenie, alapozva az adatfdjlokra és a kollégédkkal valo
konzultaciéra. A kitoltott valtozat nevébdl tordljiik a 'sablon-’ el6tagot.)

Tanszék egyes oktatdinak targyankénti eredményességi és OTHV-adatai:
OktMinAdat-2024252-{KarKod}-Tanszek-oktatoja-{TszKod}-
{OktatéNév}-{0ktat6Kod}-BIZALMAS . docx

(Minden oktaté6 kolléga meg kell kapja a réla sz616 ilyen dokumentumot, de csakis a
sajatjat.)
Tanszék OTHV-oktatéi értékeléseinek 6sszefoglal6 fajlja:

OktMinAdat-2024252-{KarKod}-Tanszek-oktatoi-0THV-{TszNév}-{TszKdd}-
BIZALMAS.docx

(Az oktatonkénti OTHV-adatok 6sszefoglal6ja. Mivel személyekre vonatkozoé részeket
is tartalmaz, csak a vezetOk lathatjak.)

Tanszék targyainak 6sszefoglal6 féjlja:
OktMinAdat-2024252-{KarKéd}-Tanszek-targyai-{TszKod}-{TszNév}.docx

Szak szintt fajlok:

Szakszint( jelentés sablonja:
sablon-Szak0ktMinJel-2024252-{KarKéd}-{SzakKod}-{SzakNév}.docx

(Ezt kell a szakfelel6soknek kitoltenilik, alapozva az adatfdjlokra és a kollégakkal valé
konzultaciéra. A kitoltott valtozat nevébdl tordljiik a 'sablon-’ el6tagot.)

Szak targyainak 0sszefoglalo6 fajlja:
OktMinAdat-2024252-{KarKod}-Szak-targyai-{SzakKod}-{SzakNév}.docx
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3. Az oktatdas-mindségiigyi jelentések elkészitése

3.1. Alapelvek

Az oktatds-mindségligyi jelentések 6sszedllitdsdnak alapelvek a kovetkezdk:

» Az illetékes vezet6k minden targy, oktatd, szak 6sszefoglalé adatait nézzék meg el6-
szor, és ahol a probléma gyantja meriil fel, nézzék meg a részletesebbeket is, majd
kérdezzenek utdna és err6l a belsé anyagokban révid leirast adjanak. Erre a megfeleld
fajlban ki is van hagyva a hely ,,Oktat6 / vezet6 megjegyzése” cimmel.

* Nem sziikséges minden esetet vizsgdlni, megjegyzésekkel ellatni. A vizsgalt esetek-
ben is torekedjiink a tomorségre.

A vizsgdlt esetek mindegyikében, ha az deriilt ki, hogy tényleges probléma 4ll fenn,
rovid megoldasi javaslatot kell tenni és azt is leirni.

e Az oktatds-mindségiigyi jelentésekbe (amikrél sablon fijlokat adtunk meg
sablon-*docx néven) a fenti esetekbdl csak a legfontosabbak keriiljenek bele.
Iranyelvként az esetek 5-10%-a legyen kiemelve.

* A kiemelt eseteknél a megoldasi javaslat kertiljon bele a jelentésbe. Ezek hatdsat két
félév mulva ellendrizni kell.

» Aszakok és tanszékek vizsgalatuk sordn adatot kérhetnek egymadstol a kari vezetéstd],
akar més karoktol is, de ilyenkor az SZMSZ-ben rogzitetteknek megfelel6en biztosita-
ni kell a bizalmas informadciok titkossagat. Ez legf6képp az OTHV-anyagok oktatékra
vonatkoz6 részére vonatkozik: ezeket csak az érintett oktato, tanszékvezetdje vala-
mint a szlik kari és egyetemi vezetés ismerheti meg.

* A szakok és tanszékek jelentéseiket a kari vezetésnek kiildik meg, ahol ezek képezik
a kari jelentés legf6bb alapanyagat. Mellékletként a részletesebb, tantargyi és okta-
t6i lapokat is meg kell kiildeni, hogy az adatok és az oktatdi, vezetdi megjegyzések
minden esetben rendelkezésre élljanak.

» Szamos esetben kiilon szakként vannak elkdnyvelve olyan képzések, melyeknek ko-
z0s a szakfelel6se, nagyrészt kozos a tematikdja, csak szakirdnyban vagy pl. hangszer-
ben térnek el egymadstol. Ilyenkor ezek kezelhetok 6sszevontan, annak ellenére, hogy
az automata rendszer mindegyikhez kiilon jelentés-fajlt generdlt. Az ilyen 0sszevo-
nast a kar vezetésével egyeztetni kell.

* A Neptun-rendszerben vannak elkdnyvelve a doktori iskoldk targyai is. Ezért tobb
kar esetén a doktori iskola feltinik a tdbldzatokban, mint egy kiilon tanszék. Ezek
vizsgélata a doktori iskoldk vezetdjére tartozik, igy ezekrdl nem kell a kari jelentésben
Osszesitést adni.

A haszndlandd jelentés-sablonok egységes keretet adnak a vizsgalatok dokumentaldsa-
nak, de nem teljesen zartak. Cél, hogy az 6sszes végleges jelentés kompakt, attekinthetd
maradjon, ezért 4-5 oldalnél t6bb ne legyen. (Kisebb kar, kifut6 szak, stb. esetén lehet joval
rovidebb is.)

3.2. Mik legyenek a kiemelt esetek?
Merev szabalyok nem adhaték az Egyetem sokszintisége miatt, csak irdnyelvek, hogy mi-

lyen esetben elvarhat6, hogy az illetékes vezet6 vizsgadlédjon és megoldasi javaslatot fogal-
mazzon meg. llyen esetek:
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A tdrgy probléma-indikdtora 6-ndl magasabb.

A magas probléma-indikatora targyak tdbldazata a kozos mappédban taldlhato
report-legproblemasabb-SZE-2024252.x1sx néven.

* Igen magas sikertelenségi ardny.

Pontos érték nem adhat6, mert a karok jellege eltér. Egyes karokon 25% kurzus-
sikertelenségi arany rendkiviil magasnak szdmithat, mashol ez teljesen atlagos. Itt
a helyi (tanszéki, kari) szintekhez érdemes viszonyitani.

e Alacsony az OTHV-dtlagpont.

Az ismert korlatok miatt (alacsony kitoltési ardny, ,bosszi-pontozas”) fenntartasok-
kal kell kezelni, de a jelzett problémédknak utdna kell jarni.

» SzoOveges visszajelzés arrol, hogy

az oktato rendszeresen nem tartja meg ordit vagy azokon nem a tananyagrol be-
szél,

az oktatdsi anyagok rossz minoségtiek,

a jegy szerzésének kdvetelményei nem voltak meghatdrozva, idékédzben megudl-
toztak,

az oktatds feltételei nem voltak adottak,®
az oktato megaldzo modon viselkedett a hallgatdkkal.

» Egy szakon jelentdsen csokken a hallgatok szdma.

A megvizsgalt esetek kore tilmehet ezen, ha az illetékes vezet6 azt indokoltnak tartja.

3.3. A problémas esetek kivizsgalasanak elvei

A vizsgalatok akkor érhetik el céljukat, ha:

1. Nem torzitjdk prekoncepciok (pl.: , A hallgaték véleménye nem szamit!” vagy , A ma-
gas bukdsaranyért mindig az oktaté a felel6s!”).

2. Lehet6séget adnak a résztvevok, pl. az érintett oktatok szamdra véleményiik megfo-
galmazdsara.

3. Figyelembe veszik a koriilményeket, pl. kurzuslétszamot, hallgat6i motivaciot befo-
lydsolé tényezdket, pl. hogy a targy el6tanulmdnyi kvetelménye-e egy masiknak.

4. Megvizsgaljak, hogy az adott probléma jelentkezett-e mar kordbban és a korabbi in-
tézkedések vezettek-e legaldbb részleges sikerre.

3.4. Utemezés

A jelentések elkészitésének sorrendje a kdvetkezo:

1. Az egyetemi vezetés megbizdsabol az MMI:

elkésziti az adat-tablazatokat,

* meghatarozza, mikorra kell kari szintrél visszakiildeni a jelentéseket,

3példaul beados feladatot kellett késziteni olyan szoftverrel, melyhez nem volt licensz biztositva vagy kiil-
s6 tanfolyamot kellett elvégezni a targy teljesitéséhez.
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¢ elkiildi a karoknak az adat-tablazatokat.

2. Kari vezetések: tovabbitjdk az anyagokat az illetékes vezetd kollégaknak.

e mindenkinek: a Kozos-2024252 mappat,

e tanszékvezetoknek: a kari mappéban levl Tanszekek/{TszK6d} konyvtar tartal-
mat.

 szakfelel6soknek: a kari mappédban levl Tanszekek/{SzakKéd}-{SzakNév}
konyvtarak tartalmat.*

3. Kari vezetések: meghatédrozzak a bels6 hatariddket.

Ennél figyelembe kell venni, hogy csak a tanszéki és szakszint(i anyagok birtokdban
lehet a kari jelentést 6sszedllitani és ennek majd a legels6 pontban emlitett hatarido6-
re el kell késziilnie.

4. Szakfelel6sok:
* attekintik a kapott adatokat (el0szor a targyak dsszefoglal6 tablazatat), kivalaszt-
jak a vizsgdlando eseteket,
* meghatdrozzak, mely szakok vonhatdk 6ssze a vizsgalatokban,
* avizsgalt esetek adatait részletesen megnézik,

* konzultdlnak az érintett kollégdkkal (féként tanszékvezetdkkel, targyfelel6sok-
kel),

 Osszedllitjak a Szakszintti Oktatas-Mindségiigyi Jelentéseket (SOM]J), bevonva a
szakbizottsag tagjait is,

» avégleges SOM]J-ot a szakbizottsagi tagoknak elkiildik,

* akari szinten megadott hatédriddre visszakiildik a SOMJ-ot (és esetleges mellék-
leteit) a kari vezetésnek.

5. Tanszékvezetok:
 a személyekre vonatkoz6 OTHV-6sszefoglal6kat elkiildik az érintett oktat6knak,
mellékelve ezt a dokumentumot is, és felkérik 6ket az anyagok dtnézésére,

e atantargyak eredményességi és OTHV-adatait attekintik, és azok megfelel6 ré-
szeit a tanszéki tagoknak elkiildik,

* kivédlasztjdk a legsulyosabbnak tiin6 eseteket és azok részletes adatait attanul-
manyozzdk, majd az érintett kollégakkal megbeszélik,

* a megbeszélések utdn a tanszékvezetdk 6sszegyujtik azokat a személyekre vo-
natkoz6 fajlokat, melyekbe megjegyzést irtak a kollégdk,>

* a tantargyak eredményességi és OTHV tdblazataiba ez alapjan a relevans meg-
jegyzéseket beirjak,

* Osszedllitjdk a Tanszéki Oktatds-Mindségiigyi Jelentést (TOM]J), melyet tanszé-
ken beliil is megvitatnak,

e azelkésziilt TOM]-t k6zzéteszik a tanszéken beliil és tovabbitjak kari vezetésnek.

6. Kari vezetések:

4Altaldban egy szakfelelds tobb ilyet is kap, hisz pl. a nappali és a levelezés valtozat kiilon konyvtarban
van.

SFontos felhivni a kollégédk figyelmét arra, hogy csak a tanszékvezetd altal problémdsnak itélt esetekben
kotelez6 irdsban reagdlni. De ha egy kolléga szeretné, akar minden targydhoz tehet megjegyzéseket.
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* attekintik a kapott TOM] és SOM] anyagokat és (ha van) mellékleteiket,
* sziikség esetén pontositast kérnek a vezetoktol,

e elkészitik a Kari Oktatas-Mindségiigyi Jelentést (KOM]J), melyet a Kari Tandcsnak
el kell fogadnia,

* tovabbitjak a teljes anyagot (KOM]J, SOM]J-ek, TOM]J-ek, mellékletek) az egyete-
mi vezetésnek az elsé pontban megadott hataridoig.

3.5. Ajelentés-sablonok

Minden vezet6 megkapja az dltala kitdltendo jelentés-sablonokat. Ezekbe kékkel minden-
hova bele lesz irva egy részletes itmutaté. (E kék részek természetesen torlenddk a végle-
ges valtozatbdl.) A fajlok neveit fentebb, a 2.8. alfejezet tartalmazza.

A jelentések 6 részei:

e Altaldnos helyzetértékelés. Maximum 1 oldal, szabad széveg.

 Karijelentésben: szakok helyzetének attekinto tablazata. A szak jelentések alapjan
kitoltve.

» Megvizsgalt, kiemelt esetek leirdsa. Ez tanszéki szinten targyakat és oktatokat, szak
szinten csak targyakat, kari szinten szakokat és targyakat jelenthet. A fenti elvek alap-
jan nem az 6sszes, hanem csak a kiemelt, kb. 5-10%-nyi esetrdl kell itt leirdst adni, de
a mellékletekben van md6d nagyobb kor vizsgalatdra. Fontos, hogy megoldasi javaslat
minden jelentésbe bekeriil6 esethez késziiljon.

Az el6z0 jelentés-sablonhoz hasonl6an a megvizsgélt esetekrdl sorszamozott, tabla-
zatba foglalt leirdst kériink. Ennek célja, hogy konnyebben lehessen hivatkozni az
egyes esetekre: akdr kari szinten egy tanszékire, de legf6képp 1 év mulva a korédb-
bi vizsgalt esetekre alkalmazott cselekvési tervek eredményességének vizsgélatdnal
egyértelmusiti a dolgokat.

e Sikerek, kiemelend6 pozitiv példak. Itt néhany dicsérendd teljesitményt, ered-
ményt ismertessiink rovid, tényszer( leirdssal, ha lehet, a legfontosabb szamszer(i
paraméterek megadésaval. Ez lehet pl. nagy 1étszdmu kurzust nagy hallgat6i megelé-
gedettség és magas szakmai szint mellett oktat6é kolléga személye, hallgatoi csapat
versenyeredménye, Uj szak sikeres inditasa.

» Az egy évvel ezel6tt vizsgalt esetek helyzete most. Reflektdlni kell az 6sszes, akkor
megvizsgalt esetek mindegyikére, amikkel kapcsolatban intézkedések lettek megfo-
galmazva a jelentésekben, megnézve, megvalGsultak-e illetve sikeresek voltak-e.
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