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Motivacio

Az egyetemen foly6 oktatasi tevékenység alapegységei a tantargyak és azok kurzusai. Az idedlis
allapot az lenne, ha minden kurzust minden hallgato teljesitene és elégedett is lenne vele, de nem ez
a helyzet. Az idealistol valo eltérés indikatora pl. ha egy targy kurzusait sok hallgaté nem teljesiti
vagy ha rossz a hallgatdi vélemény az OTHV (Oktatoi Tevékenység Hallgatoi Véleményezése)
rendszerben. A kurzusok sok szamadattal jellemezhetdk és ezekb6l 2021 0szén, egyetemi vezetoi
konszenzussal allt 6ssze egy mddszer, mely egyetlen szimmal, a ,,probléma-indikdtorral” jellemzi
azt, mennyire nagy az eltérés az elképzelt idedlis allapottol.

Nagyon fontos azt észben tartani, hogy ez csak egy indikator, melynek nagy volta azt jelenti, hogy
oda kell figyelni a targyra, probalni kell rajta javitani és nem azt jelzi, hogy a kurzusok oktatoi
rosszul végzik munkdjukat. A magas probléma-indikator csak egy eszkdz, mely megmutatja, mely
targyak esetén generalodik sok sikertelen hallgat6i eredmény, azaz hol képzddik sok lemorzsolodas
és csokken a hallgatok eldrehaladasi iiteme.

A modszer nagyobb létszamok esetén azonos bukasarany mellett is nagyobb értéket ad, hisz a
lemorzsolddasra nagyobb hatassal van, ha sok hallgat6ja van a targynak, ezért a kis
kurzuslétszamok esetén semmiképp nem lesz kiemelkedd a probléma-indikator. Nagy
bukasaranynak lehet az is az oka, hogy a targyat felvevd hallgatok nem megfeleld el6képzettséggel
veszik fel a targyat, vagy hogy a targy nem el6tanulmanyi kovetelménye mas targyaknak, igy a
hallgatok nem motivaltak annak elvégzésére. Az is lehet, hogy a targy egyszeriien nehéz, de fontos
ismereteket tartalmaz, ezért nélkiilozhtetlen a szinvonalas oktatashoz. Es persze lehet az is az ok,
hogy a targy targyfelelGse vagy oktat6ja végzi rosszul a dolgat, mert mondjuk nem vilagosak a
jegy-szerzés kovetelményei.

Felhasznalt adatok

A probléma-indikatorok csak a Neptunbol lekérdezhetd szamokat hasznaljak.
A vizsgalatokbdl kizartuk az alabbi targyakat:

e Atargyat 10-nél kevesebb hallgato vette fel. Ezekben kevés az adat, emiatt nagy a
statisztikai bizonytalansag és eleve kevés hallgatot érintenek ezért nem nagy a hatasuk a
lemorzsolédasra. Mindez nem jelenti azt, hogy nem kell foglalkozni az esettel, ha egy 9 f6s
targy minden hallgat6ja megbukik, de ez a vizsgalat nem ezekre, hanem a nagyobb
létszamokra fokuszal.

e Atargy nevében szerepel a ,, Testnevelés” vagy ,,Physical Education” rész. Ezeket barmikor
teljesithetik a hallgatok, emiatt nagy a kurzus-sikertelenség és a létszam is, de ez nem jelez
igazi problémat.



Az indikator-szamok

A ,,probléma-indikator” érték 6t kisebb indikatorbdl all 6ssze. Mindegyik mas szempontbol méri
azt, hogy egy targy probléma-forras a hallgatok elérehaladasa tekintetében. Az indikatorok
mindegyike monoton abban az értelemben, hogy angyobb indikatorszam nagyobb mérték
problémat jelent, de tébbségiiknek van egy , telitési” értéke, azaz egy bizonyos szamnal nagyobbat
semmiképp nem eredményeznek. Tobb probaszamitas utan rogzitettiik ezek konkrét alakjat és
egymashoz képesti stlyait. Végiil az alabbi 5 indikator vezettiik be:

1.

I,: Kurzus-sikertelenségi szazalék alapjan. [0 — 3]

20% alatt értéke 0, felette linearisan n6 és 80%-nal eléri a 3-as értéket. Felette nem no
tovabb.

I,: Kurzus sikertelen darabszam alapjan. [0 - 6]

25 alatt értéke 0, felette linearisan n6 és 100 db sikertelenség esetén eléri a maximalis 6-o0s
értéket.

Is: Vizsga-sikertelenségi szazalék alapjan. [0 — 3]

25% alatt értéke 0, felette linearisan n6 és 100%-nal eléri a 3-as értéket.

L;: OTHV-atlagpont alapjan. [-1 — +3]

5-nél kevesebb vélemény esetén értéke 0-nak vessziik, mert nagy a statisztikai
bizonytalansag. Legalabb 5 OTHV-eredmény esetén ezek atlagabdl egy lineéris fiiggvény
adja meg az indikator értéket, mely 1.0-s atlagra 3, 4.0-ra 0, 5.0-ra -1.0 értékd.

Is: Tantervreform el6tti vagy utani allapot alapjan. [-1 vagy 0]

Ha a targy a 2017-es tantervreform utani targy, akkor ez az indikator 0 értékd, kiilonben
értéke -1. (A régi targyak ,kifut6” targyak, kevésbé fontosak, mint az Gij mintatantervesek.)

Az 1. abran lathatjuk I;-1, indikatorok diagramjat. (Is kétallapott, ehhez nem kell diagram.)
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1. dbra: Az I;-1, indikdtorok diagramja

Az indikatorok koziil a 2-es tudja a legnagyobb értéket, 6-ot felvenni, mert a vizsgalat
szempontjabol ez tiikrozi a legnagyobb probléma-forrast, a sikertelen kurzus-teljesitést. (Ahol sokan
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buknak, az sok didk esetén csokkenti a félévenként szerzett kreditpontokat és teszi valosziniibbé a
lemorzsolddast.)

Az 1-es és 3-as indikator 0 és 3 kozti értéket vehet fel a kurzus- illetve vizsgasikertelenségi aranyok
alapjan. Igy a kozepes hallgatoi 1étszamu, de aranyaiban sok sikertelenséget hozo targyak is a
fékuszba kertilhetnek.

A 4-es indikator a hallgatdi véleményeket tiikkrozi, ha azok darabszama eléri az 5-6s minimumot. A
hatér itt a 4.0-as atlag, ami alatt az indikator értéke elvben 3-ig tud n6ni. Tehat lehet annyi
,biintetépontot” gylijteni rossz OTHV-vel, mint magas bukasarannyal. 4.0-s atlag felett viszont
negativ lesz az Is-es indikator, azaz az indikatorok 6sszegét javitja, hisz kevésbé problémas az a
targy, amib6l ugyan magas a bukasarany, de az OTHV-vélemények 4.0 felettiek, mintha az OTHV
is rossz értéket mutatna. Ahol nincs meg az 5 kit6ltés, ott ez a pont 0-nak van véve, ami egyenérték
egy 4.0-s atlaggal.

Az 5-6s indikator csak arra valo, hogy kevésbé problémasnak vegyiik a régi, kifuté targyakat, de ha
a tobbi indikator magas értéket ad, akkor azért a fokuszban maradhasson egy ilyen eset is. Elvégre
az sem jo allapot, ha a sok éve itt levd, tulcsuszo hallgatok nem tudnak egy targyat teljesiteni.

Az 6sszesitett probléma-indikatorok

A fenti indikator-szamokbdl 2 szamot képeziink, ami dsszesiti a targy ,,veszélyességét”:

e I_prob: Indikator-6sszeg: I, +L+15+14+1s.
Elvi minimuma -2.0 (5.0-s OTHYV atlagu, régi targy, ahol alig van bukas), elvi maximuma
15 (mindenki megbukik a vizsgan, a kurzuslétszam legalabb 100 és az OTHV-értékelések
atlaga 1.0)

e N_prob: Problémas indikatorok szama, tehat az, hogy az indikatorok koziil hany jelez
valamilyen mértékii problémat, azaz 1épi at a 0-s értéket.
Ennek értéke 0 és 5 kozti egész szam.

A prébaszamitasok alapjan I_prob 6.0 feletti vagy a N_prob 3, 4 vagy 5-0s értéke jelez figyelemre
mélt6 bajt. A legveszélyesebb targyak esetén N_prob=>5, I_prob pedig akar 9 vagy felette is lehet.

Az 1. tablazat 12 anonim esetet mutat be, hogy szemléltesse, milyen mutatok esetén johetnek ki
kiilonféle I_prob értékek.

Az els6 sorbeli, igen magas indikatord targy esetén 78 hallgatobol (N_hallg) 72 (N_KurzFail) nem
végezte el a kurzust, azaz 93.31%-os a kurzus-sikertelenség (KurzFail %), mig a vizsgara mendk
81.25%-anak (VizsgaFail %) nem sikertilt végiil is teljesiteni a targyat. (Aki tobbedszerre atment, az
itt nem rontja a szamot.) 15-en t6lt6tték ki az OTHV-iveket (N_OTHYV) és 6k 4.11-es atlagot
(OTHV_Atlag) adtak, ami nem is olyan rossz. Mivel ez egy 1ij mintatanterves targy (ez itt nem
latszik), ezért 4 teriileten (N_prob) mutatkozik probléma (az OTHV-k esetén nem), amibdl 10.12-es,
igen magas probléma-indikator (I_prob) adddik.



Hallgat | Sikertelen | Sikertelen Vizsgazo, de OTHV OTHV atlag I_prob
ok hallgaték | hallgatok siekrtelen kit6ltések
szama | szama aranya |hallgaték aranya szama
78 72 92.31 81.25 15 4.11 10.12
102 91 89.22 71.05 19 4.63 9.35
98 79 80.61 63.46 12 4.25 8.69
393 270 68.7 28.9 265 3.95 6.70
25 22 88 62.5 1 0 6.64
19 18 94.74 75 0 0 6.58
12 7 58.33 50 2 0 3.67
58 38 65.52 13.04 10 4.5 3.64
304 83 27.3 5.15 247 3.58 3.60
72 6 8.33 2.94 66 3.95 0.05
42 1 2.38 0 33 3.96 0.04
16 0 0 0 11 3.96 0.04

1. tabldzat: Néhdny anonim példa kiilénboz6 probléma-szintii targyak adataira.

Harom sorral lejjebb egy 393 f6s kurzus adatait latjuk: 270-nek (68.7%) nem volt sikeres a kurzusa,
de a vizsgasikertelenség csak 28.9%-o0s. Ez tigy adodhat, hogy 114-en voltak a vizsgan megbukok,
tehat a 270 sikertelenbdl 270-114=156-an vizsgazni se mentek el. Ilyen adat mogott gyakran all az,
hogy a hallgatok nem voltak a targy elvégzésére motivalva és inkabb nem akartak elégtelent
szerezni, hanem majd késébb felveszik a targyat ujra. E targyrol 265 OTHV-kitoltés tortént, melyek
atlaga 3.95, ami mar problémat jelez. fgy mind az 5 teriilet problémas, ami 6.7-es probléma-indexre
vezet. Ez az érték is magas, feltétlen odafigyelést igényel, de azért joval kisebb az el6z6nél, hisz
kisebbek a sikertelenségi aranyok.

A tablazat aljan lev6 3 esetben a probléma indikator 0 koriili, mert alig par hallgat6 nem végezte el
ezeket, de azért nem teljesen probléma-mentesek, mert az OTHV-atlag 4.0 alatti. A ,,legsimabb”
targyaknak (amirdl itt nem mutattunk példat) O alatti a probléma-indikatora, mert kicsi a bukasarany
és az OTHV-atlag is 4.0 felett van.

Az indikator-szamokban levd 6nkényes értékek miatt nem szabad nagyon finom kiilénbségek
értékelésére hasznalni e paramétereket, azaz nem mondhatjuk, hogy ha két targy indikatora 3.2
illetve 3.1, akkor az el6bbivel biztos t6bb a baj, de valosziniileg egy 1.0-s kiilonbség I_prob-ban
mar relevans.
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