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Ma mar természetes dolognak szamit, hogy teenddink egy részét az Interneten keresztiil
intézziik, hiszen igy sok esetben id6t és pénzt takarithatunk meg magunknak. Ezért nem is
csoda, hogy az elektronikus iigyintézési formak egyre népszerlibbek, egyre tobben veszik
igénybe a megoldasok kényelmes szolgaltatdsait. A cégek is felismerték az ebben rejld
lehetéségeket és ezekre az igényekre timaszkodva megprobaltak sajat érdekeiket is kiszolgald
modszereket kialakitani.

Diplomamunkdmban egy olyan elektronikus {igyintézd rendszer tervezésével ¢&s
megépitésével foglalkozom, amely megteremti egy szélloda szdmara az on-line hasznalat
lehetdségét.

Célom azon technologidk bemutatisa, melyekkel ilyen alkalmazasokat lehet késziteni.
Els6sorban azért valasztottam ezt a témat, mert nagyon érdekelnek azok az elektronikus
megoldasok és web-es technoldgiak, amelyek életiinket hivatottak megkonnyiteni.

Dolgozatom elsé szakaszaban bemutatok néhany Magyarorszagon elterjedt Front-office
megoldast, illetve ismertetem a sajat megoldasom vazlatat. A masodik részben felvazolom az
altalam elképzelt szallodai rendszert, annak felépitését és a mikodéséhez sziikséges fel-
tételeket. Az elsédleges célom, egy olyan modularis rendszer megalkotasa, mely igény szerint
bovithetd illetve modosithatd ugy, hogy kozben a tobbi modul konzisztens marad. A maradék
fejezetekben pedig bemutatom, hogyan épiil fel 1épésrdl 1épésre egy ilyen alkalmazas Java
nyelven, illetve miként kdnnyitik meg a fejlesztést az erre a célra szant keret-rendszerek.
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